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1. Uvod

Cilem studie je shrnout potfebné informace, které umozni navrhnout inovaci RVP pro obory
vzdélani ve skupiné 69 Osobni a provozni sluzby. Skupina obori 69 zahrnuje obory vzdélani
kategorie E, H, LO, M a L5.

2. Prehled o skupiné obort 69

Prehled oborl vzdélani

Kategorie Kod oboru vzdélani | Nazev oboru vzdélani

E 69-54-E/01 Provozni sluzby

H 69-51-H/01 Kadefnik

H 69-53-H/01 Rekondi¢ni a sportovni masér
LO 69-41-L/01 Kosmetické sluzby

LO 69-41-L/02 Masér sportovni a rekondicni
M 69-42-M/01 O¢ni optik

L5 69-41-L/51 Masér sportovni a rekondicni
L5 69-41-L/52 Vlasova kosmetika

Tabulka 1: Prehled obort vzdélani

2.1 Pocty zaka Skolni rok 2016/2017

Nazev oboru vzdélani 1. roénik 2.roénik 3.rocnik| 4. rocnik Celkem

338 278 0] 0]

Skupina E

Koéd oboru

69-54-E/01

Celkem

Tabulka 2: Pocty zaka $kolni rok 2016/2017, skupina E

Koéd oboru  Nazev oboru vzdélani 1. roénik 2. roénik 3.rocnik| 4. roénik Celkem

69-51-H/01 | Kadefnik 2124 1840 1750 0 5714

Rekondi¢ni a sportovni

. 229 155 178 0 562
maser

69-53-H/01

Skupina H 2273 1928

Tabulka 3: Pocty Zakt $kolni rok 2016/2017, skupina H

Nézevoboru vzd&lani | 1.rodnik 2. roénik 3.roénik| 4. rognik Celkem



69-41-L/01 | Kosmetické sluzby 564 516 436 506 2022

Masér sportovni a

69-41-1/02 rekondiéni

339 313 253 306 1211

Skupina LO 812

Tabulka 4: Pocty zaka $kolni rok 2016/2017, skupina LO

Koéd oboru  Nazev oboru vzdélani 1. roénik 2.roénik 3.rocnik| 4. roénik Celkem

Skupina M

Celkem

Tabulka 5: Pocty zaka Skolni rok 2016/2017, skupina M

Koéd oboru  Nazev oboru vzdélani 1. roénik 2.roénik 3.rocnik| 4. roénik Celkem

Masér sportovni a

69-41-LI51 | | rondiéni

69-41-L/52 |Vlasova kosmetika 96 66 0 0 162

Celkem Nastavba (NS)

Tabulka 6: Pocty Zakt $kolni rok 2016/2017, nastavba

2.2 Pocty zaka Skolni rok 2016/2017 — zkracené

Koéd oboru  Nazev oboru vzdélani 1. roénik 2. roénik 3.roénik| 4. roénik Celkem

69-51-H/01 | Kadefnik 48 0 0 0 48

Rekondi¢ni a sportovni

69-53-H/01 .
maseér

Celkem Skupina H

Tabulka 7: Pocty zaka $kolni rok 2016/2017, skupina H zkracené

Koéd oboru  Nazev oboru vzdélani 1. roénik 2. roénik 3.rocnik| 4. roénik Celkem

Celkem Skupina LO 27 12

Tabulka 8: Pocty zakt $kolni rok 2016/2017, skupina LO zkracené




2.3 Pocty zaku Skolni rok 2016/2017 — jina forma vzdélani

Kéd oboru  Nazev oboru vzdélani 1.ro€. 2.ro¢. 3.roc¢.| 4.ro€. 5.ro¢. Celkem

69-54-E/01 | Provozni sluzby 16 13 0 0 0 29

69-41-L/01 | Kosmetické sluzby 0 0 0 0 1 1

69-41-L/02 | Maser sportovni a 5 2 0 0 0 7
rekondic¢ni

69-41-L/52 |Vlasova kosmetika 31 6 16 0 0 53

69-53-H/01 Rekqndlcnl a sportovni 0 0 0 0 0 0
maseér

Skupina E, H, L, M, NS

Tabulka 9: Pocty Zakt $kolni rok 2016/2017, jina forma vzdélani

2.4 Pocty zaku Skolni rok 2016/2017 — celkovy prehled

Forma vzdélani 1.roé. 2.ro¢. 3.ro¢. 5.ro¢. Celkem

Denni a JFS celkem E, H, L, M, NS 3875 3230 2672 860 1| 10638

Tabulka 10: Pocty zaku Skolni rok 2016/2017 - celkovy prehled

2.5 Vyvoj poctu prijatych zaku
2.5.1 Obory kategorie dosazeného vzdélani E aH

V roce 2016 bylo do 1. ro€niku v denni formé dané kategorie a skupiny obort vzdélani pfijato
2 559 zaku. Pro srovnani pocet zaku pfijatych do 1. roéniku zvolené kategorie €inil 29 286. To
znamena, Ze podil pfijimanych dané kategorie a skupiny obort vzdélani dosahl 8,7 %. Lze
konstatovat, Ze tento podil je v porovnani s ostatnimi skupinami obord nadprimérny a mezi

dvéma poslednimi roky mirné vzrostl.

Vyvoj poctu a podilu pfijatych zakd pro zvolenou kombinaci vzdélani v poslednich Sesti letech

najdete v grafech:

http://www.infoabsolvent.cz/Obory/Sds/E/69/6954E01/Nizsi-stredni-odborne-vzdelani-s-

vyuchnim

http:/www.infoabsolvent.cz/Obory/Sds/H/69/6951H01/Stredni-odborne-vzdelani-s-vyucnim-

listem


http://www.infoabsolvent.cz/Obory/Sds/E/69/6954E01/Nizsi-stredni-odborne-vzdelani-s-
http://www.infoabsolvent.cz/Obory/Sds/H/69/6951H01/Stredni-odborne-vzdelani-s-vyucnim-

2.5.2 Obory kategorie dosazeného vzdélani M

V roce 2016 bylo do 1. ro¢niku v denni formé dané kategorie a skupiny obor( vzdélani pfijato
52 zakl. Pro srovnani pocet zakl pfijatych do 1. roéniku zvolené kategorie €inil 40 831. To
znamena, ze podil pfijimanych dané kategorie a skupiny obor vzdélani dosahl 0,1 %. Lze
konstatovat, Ze tento podil je v porovnani s ostatnimi skupinami obort velmi nizky a mezi

dvéma poslednimi roky stagnoval.

Vyvoj poctu a podilu pfijatych zaku pro zvolenou kombinaci vzdélani v poslednich Sesti letech
najdete v grafech http://www.infoabsolvent.cz/Obory/Sds/M/69/6942M01/Uplne-stredni-

odborne-vzdelani-s-maturitou-bez

2.5.3 Obory kategorie dosazeného vzdélani L

V roce 2016 bylo do 1. ro€niku v denni formé dané kategorie a skupiny obort vzdélani pfijato
872z4k0. Pro srovnani pocet zaka pfijatych do 1. ro¢niku zvolené kategorie Cinil 6 005. To
znamena, Ze podil pfijimanych dané kategorie a skupiny obort vzdélani dosahl 14,5 %. Lze
konstatovat, ze tento podil je v porovnani s ostatnimi skupinami obortl nadprimérny a mezi

dvéma poslednimi roky vyrazné vzrostl.

Vyvoj poctu a podilu pfijatych zakl pro zvolenou kombinaci vzdélani v poslednich Sesti letech
najdete v grafech http://www.infoabsolvent.cz/Obory/Sds/L-0/69/6941L02/Uplne-stredni-

odborne-vzdelani-s-odbornym-vycvikem

2.5.4 Priehled oboru vzdélani nabizenych pro skolni rok 2017/2018 se
zdravotnim postizenim

) . Existuje Skola, ktera obor nabizi i pro osoby
E S S 5 _ |se zdravotnim postizenim
o c 0 O I
> ®© — O —
9 Eg| 303
T =% 098G
pd o 0 x c
69-54- |Provozni
E/01 sluzby 267 21 ano ano ano ano
69-51- |Kadefnik
H/01 2 806 74 ano ano ano ano



http://www.infoabsolvent.cz/Obory/Sds/M/69/6942M01/Uplne-stredni-
http://www.infoabsolvent.cz/Obory/Sds/L-0/69/6941L02/Uplne-stredni-

69-53- |Rekondi¢ni

H/01  |a sportovni 261 11 ano ano ano ano
maseér

69-41- |Kosmetické

L/01 sluzby 1264 45 ano ano ne ano

69-41- |Masér

L/02  |sportovni a 520 20 ano ano ne ano
rekondiéni

69-42- |O¢ni optik

M/01 60 2l ne ne ne ne

69-41- |Masér

L/51 sportovni a 32 1 ano ano ne ne
rekondiéni

69-41- |Vlasova

L/52 kosmetika 365 13 ano ano ne ano

Tabulka 11:Prehled oborti nabizenych pro $kolni rok 2017/2018 se zdravotnim postizenim

x) v denni formé vzdélani

255

Pocty absolventtli ve skupiné obort vzdélani 69

V roce 2015 ukondcilo svoji pfipravu v denni formé studia ve stfednich a vysSich odbornych

$kolach v Ceské republice celkem 83 651 absolventd.

Pocty absolventl v jednotlivych kategoriich vzdélani byly nasleduijici:

stfedni vzdélani s vyu€nim listem (H, E) — 22 260

stfedni odborné vzdélani s maturitni zkouSkou a odbornym vycvikem (L/0) — 3707
stfedni vzdélani (bez maturity a vyuéniho listu - J, C, D) — 569

stfedni odborné vzdélani s maturitni zkouskou (M) — 29 783

gymnazialni vzdélani (K) — 20 533



. nastavbové studium (L/5) — 1 975

. vySSi odborné vzdélani (N) — 4 824

Absolventi s vyu€nim listem predstavovali pfed rokem 2000 nejvétsi skupinu absolventu, od té
doby dochazi k poklesu jejich poctu, coz vedlo ke ztraté vedouci pozice. V oborové struktufe
vyucenych absolventl H+E, skupina oborl osobni a provozni sluzby pfedstavuje cca 1 900
absolventu, v kategorii dosazeného vzdélani LO doslo k navySeni na 580 absolventd, pod 100
absolventl je v oborové struktufe kategorie M, v nastavbovém studiu L5 je pocet absolventl

nizSi nez 50.

Absolventi obortl vzdélani osobni a provozni sluzby kategorie LO se hlasi ke studiu v terciarnim
vzdélavani ve vyrazné vysSi mife, nez je tomu v pfipadé absolvent(l ostatnich skupin obor(
vzdélani skupin. Zajem o studium v terciarnim vzdélavani projevuje 49 % absolventl, z toho

12 % se hlasi ke studiu na vy$Sich odbornych Skolach a 42 % k vysokoSkolskému studiu.

Z celkového poctu absolventd dané kategorie a skupiny oboru vzdélani se jich 27,3 % hlasilo

ke studiu na vysokeé skoly a 13,2 % absolventu bylo také pfijato.

Absolventi se zvolenym vzdé&lanim, kteFi jsou pfijati ke studiu na VS, studuji nejéast&iji obory z

téchto skupin:

. Zdravotnictvi (19,5 %)
. Pedagogika, ucitelstvi, socialni péce (14,6 %)
. Ekonomie (9,8 %)

Mira nezaméstnanosti absolventl Skol v kategorii a skupiné obort vzdélani 69 v roce 2016
byla 16,3 %, coz je vyrazneé vice, nez €ini primér za danou kategorii vzdélani (10,6 %). Oproti
pfedchozimu roku mira nezaméstnanosti absolventl zvolené kombinace vzdélani vyrazné

klesla.

2.5.6 Mira nezaméstnanosti absolventt jednotlivych obort vzdélani — E

Pocet
Kategorie vzdélani / Podet nezaméstnanych

Skupina obord / absov. absolventud

Mira nezaméstnanosti
absolventl

2016
Obory duben 2017 d2u0b1e7n d2u0b1e6n




Niz8i stfedni odborné vzdélani (s | 2 559 329| 12,9 % 16,0 % -3,1%
vyuénim listem) — E

69 Osobni a provozni sluzby 103 6| 58% 15,3 % -9.5%
Provozni sluzby 103 6| 58% 15,3 % -9.5%

Tabulka 12: Mira nezaméstnanosti absolventu jednotlivych obort vzdélani — E

2.5.7 Mira nezaméstnanosti absolventt jednotlivych obori vzdélani — H

Pocet , Y .
: wio . N . Mira nezaméstnanosti
Kategorie vzdélani / Podet nezaméstnanych .
. absolventl
Skupina obort / absov.  absolventd
Obory 2016 duben
duben 2017 2016
Stfedni odborné vzdélani s 18 787 1174 6,2% 9,1 % -2,8 %
vyuénim listem — H
69 Osobni a provozni sluzby 1577 163 | 10,3 % 13,5 % -3,2%
Kadernik 1462 150| 10,3%| 13.2% -29%
Rekondi¢ni a sportovni masér 115 13| 11,3 % 17,9 % -6,6 %

(69-53-H/01)

Tabulka 13: Mira nezaméstnanosti absolventu jednotlivych obort vzdélani — H

2.5.8 Mira nezaméstnanosti absolventt jednotlivych obori vzdélani — LO

Kategorie vzdélani /

Skupina obor( /
Obory

Pocet

Podet nezaméstnanych

absov.
2016

absolventl

duben 2017

Mira nezaméstnanosti

duben
2017

absolventl

duben
2016

Zzmena

Stfedni odborné vzdélani s 3149 198| 6,3%| 106%, -43%
maturitni zkouSkou a odbornym

vycvikem - LO

69 Osobni a provozni sluzby 394 55/ 14,0%| 16,3% -2,4 %
Masér sportovni a rekondi¢ni 139 17| 122 %| 155% -3,3%
Kosmetické sluzby (69-41-L/01) 255 38| 149%| 16,7% -1,8%

Tabulka 14: Mira nezaméstnanosti absolventu jednotlivych obort vzdélani — L0
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3. Vysledky provedenych analyz
3.1 Uplatnéni absolventd SS na trhu prace
3.1.1 69 Osobni a provozni sluzby

Absolventi oboru skupiny 69 Osobni a provozni sluzby (v roce 2012 jich bylo 3,4 tisic) tvofi 3,5
% ze vSech absolventl stfednich Skol (bez nastavbového studia) a tento podil se za
poslednich 10 let pozvolna zvySoval (v roce 2002 to bylo 3,0 %). | pfes pokles poctu absolventu
Skol se tedy podil absolventl v osobnich a provoznich sluzbach stale udrzuje na pfiblizné

stejné hodnoté&, nebo spise mirné rostl.

K pfesunu absolventi vSak dochazelo v ramci kategorii. Od roku 2007 klesl v celkovém
souhrnu pocet absolventl ve skupiné 69 Osobni a provozni sluzby pouze o 4,5 %, pfitom v
kategorii LO (stfedni vzdélani s maturitou a odbornym vycvikem) dosahl pokles 23,7 % (nha 581
absolventl v roce 2012), v kategoriich E a H ale jen 0 0,3 % (na 2,7 tisic). U sluzbovych obort
s vyuénim listem tedy pocet absolventd mirné kolisal, ale v roce 2012 dosahl stejnych hodnot
jako v roce 2007. Vzhledem k tomu, ze absolventld s vyuénim listem celkové ubylo az 0 24 %,
podil absolventl s vyuénim listem ve skupiné obor Osobni a provozni sluzby se tak zvysil az
na 10 % v roce 2012 oproti 7,6 % v letech 2002 a 2007. Kazdy desaty absolvent s vyu€nim

listem je tedy zaméfen na praci v osobnich a provoznich sluzbach.

Skupina oborl osobnich a provoznich sluzeb je ve vzdélavaci struktufe absolventl pocetné
stfedné velka. U absolventt s vyuénim listem a v kategorii L/O Cini jejich zastoupeni 10 %,
resp. 10,6 %. Naopak u kategorie M (klasické stfedni odborné vzdélani s maturitou — bez
odborného vycviku) se pocty absolventl sluzbovych oborl pohybuji pouze v fadu desitek
absolventu (0,5 %).

V pfipadé nastavbového studia tvofi absolventi sluzbovych obord velmi malo zastoupenou
skupinu obor(, ato 2 % v denni a 0,4 % v jiné nez denni formé vzdélani. Co se tyka vzdélavani
na vysSich odbornych Skolach, tak ve skupiné obor 69 Osobni a provozni sluzby neni vyuka

vUbec realizovana.

3.1.2 69 Osobni a provozni sluzby — nové prijati zaci do 1. ro€niku

Do roku 2010/11 se pocCet nové pfijatych zaku ve sluzbovych oborech snizoval menSim
tempem nez celkovy pocet nové pfijatych zaku. Jejich podil tak dosahl v roce 2010 maxima, a
to 3,9 %. Posledni dva roky vS§ak podil pfijatych zakd do obort provoznich a osobnich sluzeb
klesl zase trochu niz, a to na 3,6 % v roce 2012. Na tomto trendu se podili pokles poctu nové

pfijatych zakd do sluZzbovych oboru jak v kategorii obort s vyu€nim listem (kat. E, H), tak s
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maturitou a odbornym vycvikem (kat. L/0). Pokles nové pfijatych zaku v oborech sluzeb dosahl
mezi lety 2009 az 2012 celkem 26 % (z 5 na 3,7 tisic), u sluzbovych oborl s vyuénim listem
se jednalo o 28,1% pokles (na 2 655 pfijatych) a u sluzbovych obord s maturitou a vyuénim
listem pak 13,1 % (992 pfijatych).

V pfipadé poctu nové pfijatych zaku do sluzbovych obord s vyuénim listem znamenal 28 %
pokles v letech 2009 a 2012 i snizeni podilu téchto zakl na v§ech Zacich v oborech s vyuénim
listem (z hodnot 9,3 % v roce 2010 a 8,0 % v roce 2012). U pfijatych do sluzbovych oboru
kategorie LO s maturitou i s odbornym vycvikem je tomu naopak, 13 % pokles jejich pocétu v
letech 2009 a 2012 znamenal zvySeni podilu zaku ve sluzbovych oborech v ramci kategorie
LO (z podilu 12,1 % v roce 2010 na 15,5 % v roce 2012). Tyto podily jsou totiZ ovlivnény také
vyvojem poctu pfijatych zaku v jednotlivych kategoriich celkem a u obort s vyuénim listem
pokles poctu pfijatych zpomalil na rozdil od pfijatych zakd do oborli s maturitou a s odbornym

vycvikem.

3.1.3 Nezaméstnanost absolventu skol

U absolventl sluzbovych oborl s vyuénim listem se nezaméstnanost pohybovala v roce 2012
na urovni 16,7 %, v roce 2013 v3ak doSlo ke zvy3eni na 26,1 %. Tyto hodnoty odpovidaji

dlouhodobé spiSe primérnym hodnotam miry nezaméstnanosti absolventt s vyucenim.

Naopak absolventi sluzbovych oborl s maturitou a odbornym vycvikem (kategorie L/0)
vykazuji dlouhodobé vysokou miru nezaméstnanosti absolventl Skol, kdyz v roce 2012 mira
nezaméstnanosti maturantd v osobnich a provoznich sluzbach €inila 18,3 % (v kategorii L/0
celkem 12,4 %) a v roce 2013 dosahuje dokonce témér 24 % (v kategorii L/O celkem 19,3 %).

Ve skupiné obort 69 Osobni a provozni sluzby v kategoriich M (stfedni vzdélani s maturitni
zkouSkou bez odborného vycviku) a u nastavbovych obord hodnoty mér nezaméstnanosti

dosti kolisaji, a to z divodu nizkého poctu absolventu.

Mira nezaméstnanosti absolventtli kol podle obort v letech 2011

e e RSy Eleny zt?sé;f/entﬂ Nezamestnant 'r:/lei;aamést. vV %

69-54-E/01 | Provozni sluzby 51 4 7,8
69-51-H/01 | Kadefnik 2 050 336 16,4
69-53-H/01 | Rekondi¢ni a sportovni masér 21 4 19,0
69-41-L/01 | Kosmetické sluzby 817 179 21,9
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69-41-L/02 | Masér sportovni a rekondi¢ni
69-42-M/01 | O¢ni optik 52 3 5,8
69-41-L/51 | Masér sportovni a rekondicni
69-41-L/52 | Vlasova kosmetika 123 27 22,0

Tabulka 15: Mira nezaméstnanosti absolventi skol podle obort v letech 2011

Pozn.: K oboru vzdélani Masér sportovni a rekondicni nejsou tdaje k dispozici.

Mira nezaméstnanosti absolventt Skol podle obort v letech 2013

e @i [Nz Eleny absolventu Nezamesinan g/lei;ilmést. vV %
69-54-E/01 | Provozni sluzby 55 19 34,5
69-51-H/01 | Kadefnik 2162 540 25,0
69-53-H/01 | Rekondiéni a sportovni masér 50 0 0,0
69-41-L/01 | Kosmetické sluzby 581 165 28,4
69-41-L/02 | Masér sportovni a rekondicni

69-42-M/01 | O¢ni optik 39 4 10,3
69-41-L/51 | Masér sportovni a rekondicni

69-41-L/52 |Vlasova kosmetika 72 12 16,7

Tabulka 16: Mira nezaméstnanosti absolvent( skol podle obort v letech 2013

Pozn.: K oboru vzdélani Masér sportovni a rekondicni nejsou Udaje k dispozici.

3.1.4 Shoda ziskaného vzdélani a vykonavaného zaméstnani

Vyuceni ze skupiny obort 69 Osobni a provozni sluzby maji celkem vysokou miru uplné

shody mezi vzdélanim a zaméstnanim (61 %), ovSem to neplati pro mladé zaméstnance ve

véku 20-24 let. Tato skupina pracuje ve shodé se svym dosazenym vzdélanim jen ve 40 %

pfipadd. Naopak az 44,5 % absolventl sluzbovych obort vzdélani s vyu€enim pracuje v

uplné odliSném zaméstnani, nez by odpovidalo jejich vzdélani. To je pfiblizné o 8 % vice,

nez u mladych absolventl ve véku 20-24 let celkem, bez rozliSeni dosazeného vzdélani.

Na maturitni urovni se shoda mezi ziskanym vzdélanim a vykonavanym zaméstnanim

posuzuje obtiznégji, protoze klasické maturitni vzdélavani nesméfuje tak jednoznacéné k

uplatnéni v konkrétnich skupinach profesi, a tudiz jsou hranice pro ur€ovani shody volné&jsi.



Proto mezi maturanty na trhu prace najdeme vice zastoupeny ty, ktefi pracuji v Caste¢né

shodé ¢i dil¢i neshodé s vystudovanym oborem vzdélani, nez je tomu u vyu€enych.

Zatimco u vyucenych je mira shody mezi vzdélanim a zaméstnanim nepatrné vyssi u
absolventl nez u zaméstnanych celkem, u maturantl je to naopak. V Uplné nebo ¢astec¢né
shodé se svym vzdélanim pracuje témér 59 % maturantl bez rozliSeni véku, ovSem u
absolventu ve véku 20-24 let je to 54 %. Podobné mezi ekonomicky aktivnim obyvatelstvem
s maturitni zkouskou je 28 % téch, co spadaji do kategorie hruba neshoda, v pfipadé
absolventl ve véku 20-24 let je to dokonce 35 %. Tretina mladych maturantd tedy pracuje

zcela mimo svuj obor.

Ve skupiné obort 69 Osobni a provozni sluzby dosahuje podil maturantd, ktefi pracuji ve
shodé s vystudovanym oborem, celkem 52 %. Absolventi sluzbovych obort s maturitou (ve
veéku 20-24 let) pak ve shodé se ziskanym vzdélanim pracuji ve 43 % pfipadu, dalSich 29 %
Z nich je zaméstnano alespon v dil¢i neshodé mezi vzdélanim a zaméstnanim a zcela mimo
20 %

svUj obor pracuje 23 % téchto absolventu. Hodnoty hrubé neshody u absolventu sluzbovych
oborl s maturitni zkouskou jsou tedy 0 12 % niZSi nez u absolventl (ve véku 20-24 let)

celkem, bez rozliSeni dosazeného vzdélani.

DalSi informace, souhrny i metodologie k tématu shody mezi ziskanym vzdélanim a
vykonavanym zaméstnanim jsou uvedeny na www.infoabsolvent.cz v sekci Absolventi a trh

prace L v zalozce Vyuziti vzdélani L v podkapitole Shoda vzdélani a zaméstnani. Najdete

zde porovnani shody mezi jednotlivymi skupinami obord vzdélani, a to pro kategorie

zaméstnanych absolventu ve véku 20-29 let — zvlast pro vyu€ené a pro maturanty.

3.2 Vysledky NZZ v dané skupiné obort

Odborné Pocet Skol, Pocet zakl
Kdéd oboru  Nazev oboru zpUsobilosti v kde obor uci

KS
69-54-E/01 | Provozni sluzby X 26 212*
69-51-H/01 | Kadernik 21 76 732
69-53-H/01 | Rekondi¢ni a sportovni masér 9 35 525
Celkem Skupina H X ‘ 129 1443

Tabulka 17: Vysledky NZZ v dané skupiné obort

Podklady, na zakladé kterych by bylo mozné provést analyzu, nebyly ze skupinu 69 k dispozici.
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3.3 Ve vystupech v projektu Prekvap je uvedena skupina povolani Ostatni
pracovnici v oblasti osobnich sluzeb

Do této skupiny povolani patfi v CR tfi skupiny odpovidajici mezinarodni klasifikaci ISCO-08
na 3. urovni. Nejvétsi z nich je skupina Kadernici, kosmetici a pracovnici v pfibuznych
oborech (ISCO 514), kde je zaméstnano zhruba 69 % ze vSech zaméstnanych v této skupiné
povolani. Ostatni osoby jsou zaméstnany ve skupinach (sefazeny sestupné podle poctu
zaméstnanych) Obsluzni pracovnici, privodci v osobni dopravé a pruvodci v cestovnim
ruchu (ISCO 511) a Ostatni pracovnici v oblasti osobnich sluzeb (ISCO 516).

PFi podrobném ¢lenéni povolani podle 5. urovné klasifikace ISCO-08 spada do této skupiny
povolani celkem 19 riznych detailnich povolani. Nejvétsi z nich jsou tato (sestupné sefazena

podle poétu zaméstnanych):

Kosmetici a maskéfi (ISCO 51421)

Maséfi (kromé odbornych masérl ve zdravotnictvi) (ISCO 51423)
Manikéfi a pedikéfi (ISCO 51422)

Vlakvedouci v osobni dopravé (ISCO 51121)

Privodci a delegati v cestovnim ruchu (ISCO 51131)

Pravodci v kulturnich zafizenich (ISCO 51132)

Pravod¢i vlakd v osobni dopravé (ISCO 51122)

Stevardi a letusky (ISCO 51111)

Ostatni chovatelé a oSetfovatelé zvifat v zafizenich uréenych pro chov a pfibuzni
pracovnici (ISCO 51649)

Revizofi v osobni dopravé (ISCO 51123)

Pocet zaméstnanych

V roce 2014 bylo v CR v této skupin& povolani zaméstnano témér 63 tisic osob. Na
celkovém po&tu zaméstnanych osob v CR mé tedy skupina povolani Ostatni pracovnici v
oblasti osobnich sluzeb podil 1,3 %. V porovnani s ostatnimi skupinami povolani jde podle

poétu zaméstnanych o 26. nejmensi skupinu povolani v CR. V porovnani s rokem 2000 se
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podet zaméstnanych v této skupiné povolani v CR zvysil. Priimérny roéni nardst poétu

zaméstnanych byl v letech 2000-2014 v CR v této skupiné povolani zhruba 1,8 %.

3.4 Vysledky MZ v dané skupiné obort

Vysledky MZ roku 2016 - oproti lofiskému roku doSlo k mirnému zhor3eni vysledkl z eského
jazyka aliteratury. U spole¢né Casti statni maturity neuspélo z pfedmétu Cesky jazyk a literatura
pfes osm procent pfihlaSenych maturantd. Jako druhy povinny volitelny pfedmét si maturanti
volili mezi matematikou a cizim jazykem. Trend od pfedchozich dob se zménil, kdy Fada
maturantu volila radSi maturitu z ciziho jazyka nez z matematiky. Z matematiky neuspélo okolo
23 % pfihlasenych maturantd, coz je oproti pfedchozim obdobim mirné zlepseni. Rovnéz k
mirnému zlepseni vysledkd doslo i u maturity z cizich jazykd, napfiklad u maturity z anglického

jazyka neuspélo okolo 6 %.

35 Analyza SVP

3.5.1 69-54-E/01 Provozni sluzby

Nazev Skoly Skolni vzdélavaci program

SS, ptispévkova organizace Bohumin Provozni sluzby

Tabulka 18: Prehled $kol pro analyzu SVP 69-54-E/01 Provozni sluzby

69-54-E/01 PROVOZNi SLUZBY
100%
80%
60%
40%
20%

17% 0% 83%
0%

% TEORIE % ODP %0DV

Graf 1: Analyza SVP 69-54-E/01 Provozni sluzby
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Z analyzy SVP vyplynulo, Ze $koly vyuZivaji 4 hodiny na posileni teoretickych predmétt
télesné vychovy a informaéni technologie. Hodinova dotace SVP v odbornych pfedmétech je

shizena o

4 hodiny v pfedmétech uklidové prace, prani a Zehleni pradla a odévu, pfiprava pokrmu a Siti
a opravy pradla a jednoduchych odévu. Odborny vycvik je posilen jak ze zbyvajici hodinové

dotace odbornych pfedmétd, ktera €ini 16 hodin tak i z disponibilnich hodin ve vysi 4 hodin.

Realizace odborného vycviku probiha v dilnach a v prostorech socialnich partneru, jejichz
vybaveni plné odpovida obsahu vyuky. Odborny vycvik ma mezipfedmétové vazby na

uklidové prace, pfipravu pokrmd, prani a zehleni odévu.

Cilem odborného vycviku je pfipravit kvalifikované pracovniky, ktefi budou schopni pinit i
naroéné&;jsi Ukoly souvisejici s jejich pracovni &innosti. Zaci se nauéi uzivat praktické znalosti
a dovednosti, ziskaji odborné navyky a zru¢nosti, nauci se pracovat s riznymi materialy a
seznami se s moznostmi jejich pouziti. V pribéhu studia se postupné nauci pouzivat rizné
druhy strojniho zafizeni, prakticky provadét rizné techniky ru¢niho a strojového Siti, zhotovit
a opravovat riizné druhy bytovych dekoraci a odévu, pfipravovat pokrmy, napoje, servirovat

a udrzovat Cistotu pravidelnym uklidem.

3.5.2 69-51-H/01 Kadeinik

Nazev Skoly Skolni vzdélavaci program
Stifedni Skola, pfispévkova organizace Litvinov-Hamr | Kadernik
Strfedni Skola odévni a sluzeb Vizovice Kadernik

. . Uherské _
Stredni $kola, s.r.o. Hradists Kadernik
S8 informatiky a elektrotechniky Roznov p.R.  |Kadefnik
Stredni s.ko’Ia technicka, gastronomicka a Chomutov Kadeinik
automobilni
Strcvadm Skola Zelezni¢ni, technicka a Sumperk Kadernik 1
sluzeb
Stredni Skola a Stredni odborné udilisté Lanskroun Kadernik

Stredni Skola sluzeb a podnikani,

ofispévkové organizace Ostrava-Poruba | Kadernik, kadernice
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Stredni Skola gastronomie a sluzeb,

Sirava Pferov Kadefnik 2009
Stifedni Skola, pfispévkova organizace Bohumin Vlasy a vizaz
Stfedni Skola Zivnostenska Sokolov Kadefnik
Stifedni Skola gastronomie a sluzeb Frydek-Mistek | Kadefnik

Tabulka 19: Prehled $kol pro analyzu SVP 69-51-H/01 Kadefnik

SVP jsou platné od 1. 9. 2008 az 1. 9. 2015 a nevyplyvaiji z nich Zadné provedené Upravy.

Specializace SVP je rozdélena na:

o Kadernik

¢ Kadernik, kadernice
o Kadernik 2009

e Vlasy avizaz

69-51-H/01 KADERNIK
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50
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10 15,67

56,95 53,64
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Graf 2: Analyza SVP 69-51-H/01 Kadernik

Z analyzy SVP vyplynulo, Ze $koly vyuZivaji disponibilni hodiny ve vysi 56,95 % na posileni
odbornych pfedmétd — Tvorba ucesu, Zdravovéda, Technologie a Materidly. Na odborny

vycvik pak 53,64 %. Ve vysi 15,67 % posiluji vyuku Ceského jazyka a literatury, Matematiky.

Pfiprava Zaku je organizovana jako tfileté denni studium. Odborny vycvik probiha v 1., 2. a 3.
roCniku v tydennim bloku, pfiCemz se stfida tyden odborné praxe s tydnem teoretického
vyucovani. Odborny vycvik se vyucuje v prostorach odbornych u€eben, stfedisku odborného
vycviku i na realnych pracovistich socialnich partner(, jejich vybaveni plné odpovida obsahu
vyuky. Odborné vyu€ovani umoziuje zakum vyuziti teoretickych poznatk( v praxi, ovéfeni a
rozSifeni odbornych znalosti a upeviiovani dovednosti potfebnych pro dany obor tak, aby zak

ziskal jistotu pfi provadéni praktickych dovednosti, byl samostatny, dokazal prakticky pouZzit
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nabyti znalosti pfi feSeni a pInéni praktického ukolu. Ve spolupraci se socialnimi partnery se
Skola orientuje na sledovani modernich trendd v oboru, zajiStovani novych technologii,

vzdélavani ve specialnich dovednostech.

Cilem odborného vycviku je naucit zaky vdem pracim v damském, panském a détském
kadefnictvi, pouzivat spravné technologické postupy, vhodné materialy a doporu€ovat takovou
upravu vlasu, ktera odpovida typu zakaznika, estetickych hlediskim a médnim trendim. V
prvnim rocniku je u€ivo zaméfeno na ovladani ru¢niho néafadi, zvladnuti technologickych
postupl, myti vlast, holeni vousu, stfihani klasickych stfiht, zakladni damsky stfih a nataceni
na vodovou ondulaci. Ve druhém a tfetim roéniku Zaci ziskavaji pracovni zkuSenosti pfi
pfimém kontaktu se zakazniky. Prohlubuji si védomosti a dovednosti. Vyucujici rozviji jejich
estetické citéni a schopnost komunikace. Odborny vycvik ma mezipfedmétové vazby na

zdravovédu, technologii a materialy.

Socialni partnefi, podporujici odborny vycvik zaku pozaduji pfedevSim tyto kompetence:

e ovladat odbornou technologii Upravy u¢esu

o doporucit vhodny uces a vlasovou péci

¢ umét zapojovat, uvadét do provozu kadefnicka zafizeni v souladu s platnymi normami
e dovednost komunikace s lidmi a feSeni problém(

e orientovat se v sou€asnych trendech v oblasti u€esové tvorby

e umeét si organizovat a planovat praci

3.5.3 69-41-L/01 Kosmetické sluzby

Nazev Skoly Mésto Skolni vzdélavaci program
Stifedni Skola gastronomie a sluzeb Pferov Vizazista 2014
Stfedni 8kola gastronomie a sluzeb Pferov Kosmetické sluzby 2014
Stfedni Skola odévni a sluzeb Vizovice Kosmetické sluzby
Stfedni Skola sluzeb, s.r.o. Uherské Kosmeticka

Hradisté
Stfedni Skola sluzeb a podnikani, Ostrava-Poruba | Kosmetické sluzby
prispévkova organizace
Stfedni odborna Skola a Stfedni odborné | LanSkroun Kosmeticka
ucilisté
Stfedni Skola zivnostenska Sokolov Kosmeticka
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Frydek-Mistek | Kosmetické sluzby

Stifedni Skola gastronomie a sluzeb,
prispévkova organizace

Tabulka 20: Prehled $kol pro analyzu SVP 69-41-L/01 Kosmetické sluzby

SVP jsou platné od 1. 9. 2009 az 1. 9. 2016. SVP ma aktualizované dodatky, tykajici se

spoleé¢né a profilové &asti maturitni zkousky. Inovace SVP se tykaji:

e zafazeni nepovinného pfedmétu seminaf z maturitniho pfredmétu do uc¢ebniho planu
4. ro¢niku denni formy. Podminkou vybrani pfedmétu je pfihlaseni k maturitni zkousce
z pfedmétu, ke kterému se seminar vztahuje.

e posileni hodinové dotace u maturitnich pfedméta Cesky jazyk a literatura, matematika
a anglicky jazyk, tak, ze byl pfelozen odborny vycvik v hodinové dotaci Sest hodin ze
4. ro¢niku do 1. ro¢niku za ucelem Casové podpory teoretickych predméti ve 4.
roéniku.

e pfesuny predmétu chemie, ekonomiky a odborného vycviku do jinych roénikd v
pribéhu studia. Pfidan vyucovaci pfedmét chod podniku a rozSifena nabidka druhého
ciziho jazyka o rusky jazyk.

Specializace SVP je rozdélena na:

e Vizazista 2014
o Kosmetické sluzby 2014
¢ Kosmeticka

69-41-L/01 KOSMETICKE SLUZBY

60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

%TEORIE %ODPR %0ODV

Graf 3: Analyza SVP 69-41-L/01 Kosmetické sluzby

Z analyzy SVP vyplynulo, Ze $koly vyuzivaji disponibilni hodiny ve vysi 39,57 % na posileni
teoretickych pfedméti — Matematika, Cesky jazyk a literatura, Anglicky jazyk. Na odborny

vycvik pak 49,58 %. Ve vysi 31 % posiluji vyuku odbornych predmétu.
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Cilem oboru Kosmetické sluzby je pfipravit v souladu s pozadavky stanovenymi v profilu
absolventa a v charakteristice studijniho oboru kvalifikované kosmeti¢ky. Zaci se v pribé&hu
odborné vyuky nauci veSkeré ukony, tykajici se péfe o zakazniky — odborné oSetfeni pleti,
zvoleni vhodnych pracovnich postupll, oSetfeni rukou a nohou, masaze obli¢eje, krku a
dekoltu, barveni fas a oboci, formovani oboc€i, depilace, denni a vecerni li€eni. Vyuzivaji
nejmodernéjsi technologie a zajimaji se o novinky v kosmetice. Odborny vycvik je organizovan
od prvniho do ¢tvrtého ro€niku v provozovnach kosmetickych sluzeb, které jsou ve vétsSiné
pfipadd soucasti Skoly. Odborna praxe probiha na smluvnich pracovistich kosmetickych
sluzeb dva tydny ve tfetim a dva tydny ve &tvrtém roéniku. Zaci nacviéuji péci o ruce, pédi o
zevnéjSek zakaznika, pouzivani pfistroji v kosmetice. Odborny vycvik ma mezipredmétové

vazby na zdravovédu, kosmetiku, materialy a ekonomiku.

Socialni partnefi, podporuji odborny vycvik zak( a pozaduji pfedevsim tyto kompetence:

o kvalifikované provadét oSetfeni pleti,

e provadét denni, ve€erni a slavnostni liceni s ohledem na osobnost zakaznika a v
souladu s médnimi trendy

e obsluhovat dokonale pfistrojové vybaveni provozovny

e dodrzovat pracovni kazen

e poskytovat poradenskou sluzbu v oblasti kosmetiky

4.1.2 69-41-L/02 Masér sportovni a rekondiéni

Nazev Skoly Skolni vzdélavaci program

Strfedni Skola sluzeb a podnikani, Ostrava-Poruba | Masér sportovni a rekondicni
pfispévkova organizace

Stfedni zdravotnicka Skola a vySSi
odborna Skola zdravotnicka

Karlovy Vary Masér sportovni a rekondicni

Tabulka 21: Prehled $kol pro analyzu SVP 69-41-L/02 Masér sportovni a rekondiéni

SVP jsou platné od 1. 9. 2015 az 1. 9. 2016, ze SVP nevyplyvaji Zadné inovace. Specializace
SVP neni.
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Graf 4: Analyza SVP 69-41-L/02 Masér sportovni a rekondiéni

Z analyzy SVP vyplynulo, Zze $koly vyuzivaji disponibilni hodiny ve vy$i 71,43 % na posileni
odbornych pfedmétl — Somatologie, Rekondice. Ve vysi 28,57 % na doplnéni vyuky Ceského
jazyka a literatury, Matematiky, Anglického jazyka.

Obor Masér sportovni a rekondi¢ni poskytuje zakim védomosti o technologickych postupech
a praktické dovednosti pro masérskou péci o klienta. Praktické vyu€ovani je realizovano od
prvniho do ¢tvrtého roéniku. Vyuka probiha ve Skole v odbornych u€ebnach masazi a Zzaci jsou
rozdéleni do skupin. Odborna praxe se uskuteChuje na smluvnim zakladé mezi Skolou a
pracovi§tém. Probihd na konci druhého, tfetiho a é&tvrtého roéniku. Zak ji absolvuje v

soukromych i statnich zdravotnickych i nezdravotnickych zafizenich.

Zaci se teoreticky a prakticky seznami s pouzivanymi pfipravky a technickym vybavenim
provozoven, v nichZ jsou poskytovany masérské sluzby a osvoji si dovednosti potfebné k
poskytovani téchto sluzeb. Nauci se dodrZovat technologické postupy, zasady bezpecnosti a

ochrany zdravi pfi praci, ochrany Zivotniho prostfedi a zdravotné-hygienické pfedpisy.

Odborny vycvik ma mezipfedmétové vazby predevS§im na predméty masérska péce a

rekondice a regenerace.

Socialni partnefi, podporuji odborny vycvik Zaku a pozaduji pfedevsim tyto kompetence:
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e volit vhodny druh a postup masaze v souladu s pozadavky a zdravotnim stavem klienta,
technologickymi postupy a novymi védeckymi poznatky,

e poskytovat poradenskou sluzbu,

e vést kartotéku klientu,

e sledovat nové piedpisy, vztahujici se k jejich €innosti

4.1.3 69-41-L/52 Vlasova kosmetika

Nazev Skoly Skolni vzdélavaci program

Stfedni Skola odévni a sluzeb Vizovice Vlasovy specialista

Stfedni Skola Zivnostenska, pfispévkova
organizace

Sokolov ‘Vlasové kosmetika

Tabulka 22: Prehled $kol pro analyzu SVP 69-41-L/52 Viasové kosmetika
SVP jsou platné od 1. 9. 2013 — 1. 9. 2016 zmény v SVP nejsou ziejmé.
Specializace SVP je rozdélena na:

e Vlasovy specialista

69-41-L/52

VLASOVA KOSMETIKA
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Graf 5: Analyza SVP 69-41-L/52 Viasové kosmetika

Z analyzy SVP vyplynulo, Ze $kola vyuziva disponibilni hodiny ve vysi 74,18 % na posileni
teoretickych pfedmétu Cesky jazyk a literatura, cizi jazyky, matematiku a 29,67 % na odborné
predméty.
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Z&ci nastavbového studia budou schopni zhotovovat damské, panské i détské ugesy v souladu
s individualnimi pozadavky zakaznika, modnimi trendy, zdravotné hygienickymi hledisky,
estetickymi zasadami a novymi odbornymi poznatky. V prvnim roéniku zaci vykonavaji
odbornou praxi v rozsahu dvou tydnd, kterou si sam sjedna se zastupci firem na zakladé
uzavieni smlouvy o zabezpeCeni odborné praxe. Naplni je seznameni zaka s realnymi
pracovisti. O prub&hu praxe si zak vede zaznamy, ve kterych dokumentuje jeji prabéh a vycet
vlastnich ¢innosti. Na zakladé téchto zaznam( vypracuje podrobnou zpravu, kterou po
ukonc€eni odborné praxe odevzda. Do vyuky prvniho a druhého roc¢niku je zafazena ucebni
praxe formou pfedmétu Technologicka cvi€eni. Umozni praktické procvi€eni ziskanych

teoretickych poznatkul z ostatnich odbornych pfedmétu.

3.6 Pozadavky zaméstnavatelt
3.6.1 Sektorové rady

V oblasti oborll vzdélani osobni a provozni sluzby je zfizena sektorova rada pro osobni
sluzby. Sektorova rada je zapojena do prace na rozvoji systém( Narodni soustavy povolani
a Narodni soustavy kvalifikaci. Je slozena z reprezentantll vyznamnych zastupcu
zameéstnavateld, stfeSnich profesnich sdruzeni a vyznamnych odbornik(l v oblasti osobnich a

provoznich sluzeb.

Sektorova rada je zapojovana do aktivit zfizovatele pfi mapovani potfeb trhu prace ve
vymezeném sektoru, a to v oblasti rozvoje lidskych zdroja a pfi naplfiovani strategie
celozivotniho u€eni. SR spolupracuje na realizaci projektl a vefejnych zakazek. Pro zapojeni
SR do jednotlivych zakazek a projektl je sektorové radé udélena licence a jednotlivi ¢lenové

SR jsou pro praci na dané zakazce Ci projektu jmenovani.

Sektorova rada:monitoruje trh prace, zjiStuje a deklaruje potfeby kvalifikaci v daném sektoru
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e fidi, usmériuje a zajiStuje tvorbu materiald popisujicich svét prace a tvorbu materiall
a podkladd pro vzdélavaci soustavu

o zjistuje potfeby kvalifikaci v daném regionu,

o komunikuje s dalSimi subjekty trhu prace pfi navrhu a realizaci opatfeni, které
napomahaiji rozvoji lidskych zdroja a rlstu konkurenceschopnosti pracovni sily

¢ identifikuje zmény na trhu prace a potfeby zaméstnavatell i pracovnich sil

¢ navrhuje koncepc€ni, proceduralni i legislativni zmény

¢ iniciuje praktické vyuzivani vystupl prace sektorové rady

3.6.2 Analyza vychazejici z projektu POSPOLU

Absolventi oborl vzdélani kadefnik, kosmetické sluzby a vlasova kosmetika se mohou uplatnit

na trhu prace bud jako zaméstnanci, nebo jako podnikatelé.

Cast absolventtl, ktefi si dokazi zajistit potfebné finanéni prostfedky a vyfidi si pozadované

dokumenty (zivnostensky list aj.), otevie vlastni kadefnickou nebo kosmetickou provozovnu.

Zvlastni formou podnikani je také pronajem kadefnického kiesla nebo kosmetického lehatka

v nékterém salonu.

Vysoké naklady na splaceni pronajmu a na nakup materialu odrazuji mnohé zacinajici

kaderniky i kosmeti¢ky od této formy vstupu do profesniho Zivota.

V obou pfipadech je nutné, aby Skola rozvijela nejen odborné znalosti a dovednosti. Ale také

aby vedla Zaky k podnikavosti a k ekonomickému mysleni.

VétSina absolventl se vSak uplatriuje jako zaméstnanci v kadefnickych nebo kosmetickych

provozovnach.

Za dulezitou odbornou kompetenci je povazovana kvalita a preciznost provadénych
kadernickych nebo kosmetickych ukonu, dodrzovani technologickych postupll. Nezbytné jsou
i osobni predpoklady pro praci ve sluzbach. Dllezitym pozadavkem je dodrzovani hygieny,

bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci.

Absolventi by si méli uvédomit, ze pro svou praxi budou potfebovat urcité matematické a
ekonomické znalosti. Jsou pro né zasadni nejen pfi vystavovani uctenky, ale i pfi vyfizovani
firemni ekonomické agendy — pronajem prostor, splaceni uvéru &i pujéky, nakup zafizeni a
vybaveni provozovny, nakup a spotfeba materialu, dané, odvadéni socialniho a zdravotniho

pojisténi atd.
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V tomto sméru jsou lépe pfipraveni absolventi nastavbového studia Viasové kosmetiky, kde

se vyucCuji zaklady podnikani a ucetnictvi.

Dulezité je také umét vyuzivat prostfedky informaénich a komunikacnich technologii jako zdroj

odbornych informaci, vedeni evidence a dokumentace i vlastni prezentace nainternetu.
Nespornou vyhodou absolventl se v sou€asné dobé stava znalost cizich jazykd.

Pro zaméstnani u zahrani¢ni kadefnické i kosmetické firmy je znalost minimalné jednoho

svétového jazyka nezbytna.

Zakladem uspéchu jsou osobnostni pfedpoklady, tj. komunikaéni schopnosti a dovednosti,
predevsim uroven a funkénost mluveného projevu. Ve vztahu uchazece a zaméstnavatele tyto
komunikacni schopnosti absolventovi pomahaji se prosadit. Kultivovana komunikace a

spoleCenské chovani napomahaji k ziskavani novych a udrzeni stalych zakaznika.

S komunikaénimi schopnostmi souvisi ¢teni a porozuméni pracovnim instrukcim, coz je
nezbytné nutné napf. pro dodrzeni spravného technologického postupu &i navodu vyrobce

vlasové a pletové kosmetiky (slozeni vyrobku, postup nanaseni, doba pusobeni aj.).

Od svych budoucich zaméstnanct zaméstnavatelé dale vyzaduji adaptabilitu a flexibilitu, t;.
schopnost pfizplsobeni ménicim se pracovnim podminkam a pozadavkim klientl. V

provozovnach s vice zaméstnanci se vyzaduje také schopnost tymové spoluprace.

Analyza zaméfena na formulovani pozadavkl zaméstnavatell pro oblast masérskych sluzeb

nebyla v ramci projektu POSPOLU FeSena.

Vysledkem projektu je navrh Sablony, které popisuji spolupraci Skoly a firmy pfi realizaci
odborného vycviku/odborné praxe a dalSich forem seznameni Zaka a uciteld s realnym

pracovnim prostfedim.

Plan spoluprace se socialnimi partnery je inspiraci pro Skoly k pfilozeni tohoto formulare ke
svym SVP. Jedna se o soustavu nékolika formul&fi obsahujicich v prvé Fadé vycet firem, se

kterymi $kola bude spolupracovat pfi realizaci SVP.
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Navrhovany dodatek SVP, v idealnim pfipadé aktualizovany vzdy pro konkrétni $kolni rok,
nebo v odlvodnénych prFipadech v krat§im ¢asovém horizontu, umozni reagovat na zmény ve
vyrobnim programu firem, na vyvoj v oboru a dal$i podnéty a pomuze zabezpedit praktickou
vyuku ve vztahu ke konkrétni firmé. Nejedna se o zménu SVP, ale o jeho konkretizaci a

doplnéni, zpfesnéni podminek spoluprace Skoly s firmami v daném Skolnim roce.

4. Navrh na revizi €asti soustavy obortl v dané skupiné obort
vzdélani

4.1 SWOT - analyza v ramci skupiny oboru 69 Osobni a provozni sluzby

Ukolem bylo provést analyzu, ktera se zaméfi na to, zda je mozné vytvorit $irsi spoleény
odborny zaklad pro vice oboru vzdélani v dané skupiné oborl vzdélani a stejné kategorii

vzdélani i mezi riznymi kategoriemi vzdélani.

Cilem bylo zjistit, zda existuje takova moznost a je smysluplna a realizovatelna.

Analyza se tyka téchto oboru vzdélani:

e 69-54-E/01 Provozni sluzby

e 69-51-H/01 Kadernik

¢ 69-53-H/01 Rekondiéni a sportovni masér
e 69-41-L/02 Masér sportovni a rekondi¢ni
e 69-42-M/01 O¢&ni optik

o 69-41-L/01 Kosmetické sluzby

SWOT analyza pro FeSeni mozZnosti oborti se spoleénym odbornym zakladem ve stejné

kategorii vzdélan

Obor vzdélani 69-54-E/01 Provozni sluzby nema v odborné €asti spolecné obsahové &asti s
Zzadnym jinym oborem vzdélani ze skupiny 69. (Okruhy uliva - Pfiprava pokrm{ — uklidové

prace — Siti a opravy pradla - udrzba pradla a odéva.)
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Obor vzdélani 69-51-H/01 Kadefnik nema v odborné ¢asti spoleéné obsahové €asti s zadnym
jinym oborem vzdélani s vyjimkou obsahového okruhu ,komunikace ve sluzbach® — 64 hodin

(tento obsahovy okruh se vyskytuje ve vétsiné sluzbovych obort).

Z uvedeného vyplyva, zZe obor vzdélani 69-51-H/01 Kadefnik nema spolecny zaklad s zadnym
oborem stejné kategorie vzdélani ze skupiny obor 69, ani nema spole¢ny odborny zaklad

mezi riznymi kategoriemi vzdélani.

Obor vzdélani 69-53-H/01 Rekondi¢ni a sportovni masér nema v odborné &asti spoleéné

obsahové Casti s zadnym jinym oborem vzdélani na trovni H ve skupiné obor( 69.

Obor vzdélani 69-42-M/01 O¢&ni optik nema v odborné &asti spole¢né obsahové ¢asti s zadnym

jinym oborem vzdélani na urovni M ve skupiné oboru 69.

Obor vzdélani 69-41-L/01 Kosmetické sluzby nema v odborné &asti spolec¢né obsahové &asti

s zadnym jinym oborem vzdélani na urovni L ve skupiné oboru 69.

SWOT analyza pro FeSeni mozZnosti oborti se spolecnym odbornym zakladem mez
kategoriemi vzdélan

Obory vzdélani 69-54-E/01 Provozni sluzby, 69-51-H/01 Kadefnik, 69-42-M/01 O¢ni optik a

69-41-L/01 Kosmetické sluzby nemaji spoleény odborny zéklad mezi kategoriemi vzdélani.

Pouze obor vzdélani 69-53-H/01 Rekondi¢ni a sportovni masér a obor vzdélani 69-41-L/02

Masér sportovni a rekondi¢ni maiji spolecny odborny zaklad ve viech odbornych obsahovych

okruzich. Jedna se o porovnani po¢tu hodin mezi obsahovymi okruhy RVP.

Obor vzdélani 69-53-H/01 Rekondi¢ni a 69-41-L/02 Masér sportovni
sportovni masér a rekondiéni

Masérska péce 1280 1280

Zdravovéda 224 192

Rekondice a regenerace 96 128
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Psychologie a komunikace 64 192
ve sluzbach
Disponibilni hodiny 512 448

Tabulka 23: Spolecné disponibilni hodiny pro obory vzdélani 69-53-H/01 Rekondicni a sportovni masér a obor

vzdélani 69-41-L/02 Masér sportovni a rekondi¢ni

Silné stranky (+)

Prostupnost vzdélavaciho systému obéma
sméry

Slabé stranky (-)

Nutnost kompletné ptepracovat RVP a SVP

Odlozeni rozhodnuti o dalSim studiu do
vySsSiho roéniku jak ze strany Skoly, tak zaka

Problém pfechodu zakl z H a LO v pfipadé,
Ze nejsou obory vzdélani vyu€ovany na jedné
Skole

Motivace zaku k lepS§im vysledkim

Pfijimani velmi slabych zakl do obort H by
mohlo komplikovat zvladnuti jednotné
koncipovanych obsahu vzdélani pro obor H a
obor LO

Narocné pro sSkolu z hlediska organiza¢niho a
materialniho

Hrozby/rizika

NevyreSena legislativa — Do jakého oboru
vzdélani by byli zaci pfijimani? Co by bylo
uvedeno na vystupnich certifikatech
(vysvédcCenich)?

Nebezpedi snizeni pozadavku na Zaky (s
ohledem na slabsi Zaky)
Prilezitosti

Moznost pro Zaky rozhodnout se podle
vysledku studia a ziskanych zkuSenosti o
dalSim studiu

Problémy se strukturovanim obsahu uciva v
jednotlivych ro€nicich, aby byla umoznéna
kompletni pfiprava pfi vystupu po 3. nebo 4.
ro¢niku.

Riziko nezvladnuti statni maturity

NevyfeSena legislativa — Do jakého oboru
vzdélani by byli Zaci pfijimani? Co by bylo
uvedeno na vystupnich certifikatech
(vysvédcenich)?

Moznost pro zaky rozhodnout se podle
vysledkU studia a ziskanych zkuSenosti o
dalSim studiu

Tabulka 24: SWOT analyza (propojeni oborti 69-53-H/01 Rekondicni a sportovni masér a obor vzdélani 69-41-

L/02 Masér sportovni a rekondicni)

Zavéry ANO
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ANO

Pokud je zamérem této SWOT analyzy zjistit, zda je mozné vytvorit
spole¢ny zaklad, pak je odpovéd’ ano.

Na zakladé vyrazné shodnosti obsahu vzdélani v oborech 69-53-
H/01 Rekondiéni a sportovni masér a obor vzdélani 69-41-L/02
Masér sportovni a rekondi€ni Ize konstatovat, ze je mozné vytvorit
spolecny zaklad.

Je vSak potieba odpovédné zvazit, zda by takovy zasah neprinesl
vice problémi nez uzitku - zavazné problémy v organizaci vyuky, v
narocich na vyucujici i zaky a zda by nesnizil uroven vyuky v
oboru L0, v némz musi zaci absolvovat statni maturitu.

NE

4.2 Navrh na upravy ve stavajicim RVP

Navrhy na upravu RVP byly plivodné pozadovany pouze pro obory kategorie H, proto jsou v

této analyze uvedeny pfipominky, které zaslaly Skoly k RVP oboru vzdélani 69-51-H/01

Kadefnik a 69-53-H/01 Rekondiéni a sportovni masér.

4.2.1 69-51-H/01 Kadernik

K uplatnéni absolventa, k obsahovému okruhu ekonomika a organizace a k obsahovému

okruhu komunikace ve sluzbach a k priifezovym tématiim jsme neobdrzeli pfipominku ze

Zadné skoly vyudujici tento obor vzdélani.

Odborné kompetence

Vykonavat odborné ¢innosti pfi poskytovani kadefnickych sluzeb, tzn. aby absolventi:

zvolili vhodnou Upravu ucéesu podle kvality a diagndzy vlast v souladu s pozadavky
zakaznika, zdravotné-hygienickymi predpisy, technologickym postupy a estetickymi
zasadami, médnimi trendy a novymi védeckymi poznatky;

poskytovali rizné druhy masazi vilasové pokozky a provadéli povrchovou a hloubkovou
regeneraci vlasu;

spravné pecovali o rlizné typy vlasU, rozpoznali zavazné onemocnéni vlasu a vlasové
pokozky hlavy a v€as doporucili navstévu Iékare;

upravovali ucCesy stfihanim, tvarovali vlasy vodovou nebo trvalou ondulaci nebo
elektrickym ondulacnim Zelezem, ondula¢nimi kle$témi a Zehlickou, odbarvovali viasy,
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melirovali vlasy odbarvovanim a barvenim, tdnovali a barvili viasy; pe€ovali,
regenerovali a 1&Cili

zvladli upravu vlasu do naro¢nych spole€enskych, pfipadné soutéznich ucesu;
dovedli vyuzivat znalosti z historie u€esové tvorby v moderni u¢esové tvorbg;
upravovali vzhled zakaznik( (holili vousy a upravovali tvar kniri a plnovousU stfihem,
barvili Fasy a obo¢i, kniry a plnovousy);

zhotovovali vlasové doplriiky, upravovali je a oSetfovali;

dodrzovali pracovni kazen, samostatné organizovali svou praci;

zvySovali si soustavné svou odbornou uroveri studiem odborné literatury a ¢asopisu,
navstévami predvadécich akci a soutézi v ucesové tvorbé, Skoleni.

Volit a pouzivat pfipravky v souladu s technologickymi postupy, tzn., aby absolventi:

vhodné volili pfipravky podle jejich vlastnosti a moznosti pouZiti;

bezpecné manipulovali s pfipravky a volili vhodné podminky a zplsoby jejich
uskladnéni;

dodrzovali spravné davkovani pripravkl a zplsoby bezpeéné likvidace po skonceni
jejich zivotnosti;

sledovali prubézné nabidku novych pfipravkd a moznosti jejich pouziti a vhodnym
zpusobem je doporucovali zakaznikim;

odbornym zdlvodnénim motivovali zakazniky k nakupu kosmetickych pfipravku na
vlasy pro domaci pédi.

poskytovali poradenskou sluzbu z hlediska pravidelné domaci péce o vlasy a jejich
Upravy do pozadovaného ucesu.

Uplatfiovat zdravotni a estetické poZadavky a zasady hygieny pfi poskytovani kadefnickych

sluzeb, tzn. aby absolventi:

posoudili moznost poskytnuti kadefnickych sluZzeb z hlediska vyskytujicich se chorob
vlasl a pokozky kstice;

dodrzovali zasady osobni a provozni hygieny;

disledné dodrzovali zdravotné-hygienické predpisy;

rozvijeli vlastni vytvarné Cinnosti a zdokonalovali se v provadéni navrhové kresby
Upravy vlasu;

rozvijeli estetické citéni a uplatfiovali esteticka hlediska pfi poskytovani kadefnickych
sluzeb i v kazdodennim zivoté;

tvofili u€esy s ohledem na typ zakaznika a tvar jeho obli¢eje a hlavy s cilem zakryt
pfipadné estetické nedostatky a vyzvednout estetické prednosti.

Jednat se zakazniky, spolupracovniky a obchodnimi partnery, tzn., aby absolventi:

31



e vystupovali profesionalné a kultivované ve vztahu k zakaznikim, spolupracovnikiim a
obchodnim partnerim;

¢ vhodné navazovali kontakt se zakazniky, uméli s nimi hovofit a naslouchat jim;

e poskytovali zakaznik(im poradenské sluzby z hlediska pravidelné domaci péce o vliasy
a jejich upravy do pozadovaného ucesu;

o TeSili nezvyklé a problémové situace ve styku se zakazniky, spolupracovniky i
obchodnimi partnery;

e uméli se vyrovnat se stresovymi situacemi, regulovali své chovani, aby nedochazelo
ke konfliktdm a napéti mezi lidmi, pe€ovali o své duSevni zdravi;

e pecovali soustavné o rozvoj své osobnosti, 0 svlj vzhled a osobni hygienu.

Vést podnikatelskou agendu, tzn., aby absolventi:

e orientovali se v ekonomicko-pravnim zabezpeceni provozu;

e vyuzivali marketingovych nastrojl k prezentaciprovozovny;

¢ sjednavali nakup pfipravkl pouzivanych k péci o vlasy a pokozku kstice;
o kalkulovali cenu poskytovanych sluzeb;

e vyhotovovali obchodni pisemnosti v souladu s normalizovanou Upravou.

Dbat na bezpecnost prace a ochranu zdravi pfi praci, tzn., aby absolventi:

e chapali bezpe&nost prace jako nedilnou soucast péce o zdravi své i spolupracovniku
(i dalSich osob vyskytujicich se na pracovistich, napf. klientd, zakaznika, navstévnik()
i jako soucast fizeni jakosti a jednu z podminek ziskani i udrZeni certifikatu jakosti
podle pfislusnych norem;

¢ znali a dodrzovali zakladni pravni pfedpisy tykajici se bezpeénosti a ochrany zdravi pfi
praci a pozarni prevence;

e o0svojili si zasady a navyky bezpecné a zdravi neohroZujici pracovni Cinnosti v€etné
zasad ochrany zdravi pfi praci u zafizeni se zobrazovacimi jednotkami (monitory,
displeji apod.), rozpoznali moznost nebezpedi Urazu nebo ohrozeni zdravi a byli
schopni zajistit odstranéni zavad a moznych rizik;

e znali systém péce o zdravi pracujicich (v€etné preventivni péce, uméli uplatiiovat
naroky na ochranu zdravi v souvislosti s praci, naroky vzniklé uUrazem nebo
poSkozenim zdravi v souvislosti s vykonavanim prace);

e byli vybaveni védomostmi o zasadach poskytovani prvni pomoci pfi nahlém
onemocnéni nebo Urazu a dokazali prvni pomoc sami poskytnout.

Usilovat o nejvyssi kvalitu své prace, vyrobkl nebo sluzeb, tzn., aby absolventi:
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o chapali kvalitu jako vyznamny nastroj konkurenceschopnosti a dobrého jména podniku;

e dodrzovali stanovené normy (standardy) a pfedpisy souvisejici se systémem Fizeni
jakosti zavedenym na pracovisti;

¢ dbali na zabezpec€ovani parametrl (standardu) kvality procesu, vyrobku nebo sluzeb,
zohlednovali pozadavky klienta (zakaznika, ob&ana).

Jednat ekonomicky a v souladu se strategii udrzitelného rozvoje, tzn., aby absolventi:

o znali vyznam, uCel a uzite€nost vykonavané prace, jeji financni, popf. spoletenské
ohodnoceni;

e zvazovali pfi planovani a posuzovani urcité ¢innosti (v pracovnim procesu i v béZném
zivoté) mozné naklady, vynosy a zisk, vliv na zivotni prostfedi, socialni dopady;

o efektivné hospodafili s financnimi prostfedky;

o nakladali s materialy, energiemi, odpady, vodou a jinymi latkami ekonomicky a s
ohledem na zivotni prostfedi.

TVORBA UCESU

Obsahovy okruh poskytuje zakim védomosti o technologickych postupech a praktické
dovednosti pro tvorbu U&esu. Zaci se teoreticky a prakticky seznami s pouzivanymi pfipravky
a technickym vybavenim kadefnickych provozoven a osvoji si dovednosti potfebné pro
poskytovani kadernickych sluzeb. Nauci se dodrzovat zasady bezpecnosti a ochrany zdravi

pfi praci a zdravotné-hygienické prepisy.

Vysledky vzdélavani Ucivo
Zak: 1 Bezpecnost a ochrana zdravi p¥i praci,
- dodrzuje ustanoveni tykajici se bezpe¢nosti hygiena prace, pozarni prevence
a ochrany zdravi pii praci a pozarni - pracovnépravni problematika BOZP
prevence; - bezpecnost technickych zafizeni

- pfi obsluze, bézné Udrzbé a ¢isteni
pfistrojového a technického vybaveni
kadetnické provozovny postupuje
v souladu s pfedpisy a pracovnimi postupy;

- uvede priklady bezpecnostnich rizik, event.
nejCastéjsi priciny Grazd a jejich prevenci;

- poskytne prvni pomoc pfi trazu na
pracovisti;

- uvede povinnosti pracovnika
1 zaméstnavatele v ptipadé pracovniho
urazu;

- provadi diagndzu vlasii a na zakladé 2 Materialy
vysledkl diagndzy urci postup Upravy
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ucesu; na zakladé provedené diagnozy urci
spravny postup upravy vlast

ma ptehled o pouzivanych ptipravcich, zna
jejich vlastnosti a ptisobeni v prub&hu
aplikace;

zna spravné davkovani piipravkl

i s ohledem na diagnézu vlast;

vybere vhodny ptipravek v souladu

s jednotlivymi fazemi technologickych
postuptl a s ohledem na ekonomické

a uzitné vlastnosti;

dodrzuje bezpecnostni piedpisy a ochranna
opatfeni pfi préci s piipravky a pfi jejich
uskladnéni;

dba na hospodarné a ekologické vyuzivani
ptipravki a jejich bezpecnou likvidaci po
skoncenti jejich Zivotnosti;

- vlasy
- ptipravky k myti, oSetfovani a regeneraci
vlasii a vlasové pokozky

- ptipravky k barveni, odbarvovani
a preparaci vlast

- ptipravky k Gprave ucesi
- holici ptipravky
- pripravky pro osobni hygienu

voli potiebné pracovni pomucky v souladu
se zvolenym technologickym postupem;
provadi béznou udrzbu a Cisténi
pouzivaného vybaveni a zafizeni
provozovny;

3 Zarizeni a vybaveni kadernickych
provozoven

- ptistrojové a technické vybaveni
- pracovni pomtcky

holi vousy bfitvou;

upravuje tvar knird a plnovousit technikou
stfihu ntizkami pies hieben nebo stiihacim
strojkem, odholi kontury bfitvou;

navrhuje tvorbu Ucesl s ohledem na vizaz
a kvalitu vlasu;

stanovuje diagnéozu vlasi a vlasové
pokozky

myje vlasy a vlasovou pokozku;

provadi rizné druhy masazi vlasové

pokozky

provadi povrchovou nebo hloubkovou
regeneraci vlastt s pouzitim klasickych
regeneracnich pfipravkit a piipravka s
biologickymi u¢inky;

stitha  vlasy klasickym, plastickym,
tupym, mix nebo specidlnim modnim
stiihem;

tvaruje vlasy vodovou ondulaci (nataceni
na natacky, krouzkovani, vytvareni
pokladanych vin, suSeni vlasii do tvaru
ucesu do vIn s pouzitim hiebene);

4  Technologické postupy

- podstata technologického postupu a jeho
pracovni faze

- pracovni ¢innosti spojené
s technologickymi postupy

- kontrola pribéhu technologického postupu
a kvality jeho vystupt
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- tvaruje vlasy provadi chemickou preparaci
vlasii klasickou 1 individualni do tvaru
ucesu i permanentni styling;

- odbarvuje vlasy;

- meliruje vlasy odbarvovanim a barvenim;

- ténuje vlasy, barvi vlasy a vousy;,

- upravuje oboci a barvi fasy a obo¢i;

- vytvaii spoleCenské (svatebni) ucesy;

- aosetfuje vlasové dopliky, oSetfuje a
upravuje vlasenky;

- prodluzuje vlasy/ pripeviiuje vlasenky,
polovlasenky,nebo jednotlivé extenze

- Prodluzovani a zahu$tovani vlasq,
roz€esavani prodlouzenych a zahusténych
vlasti, posunovani spoji a péfi O
prodlouzené a zahu$téné vlasy

charakterizuje vliv spravné vyzivy 5 Zdravovéda
a zivotospravy na zdravi ¢lovéka a kvalitu | . hygiena a Zivotosprava

vlast a vlasové pokozky; - somatologie

anatomie a fyziologie vlasu
anatomie a fyziologie kize

dodrzuje zasady osobni a provozni hygieny
v oblasti kadetnickych sluzeb;

- popise stavbu a funkci organovych systémi

lidského téla; - kozni choroby

- posuzuje aktualni stav a kvalitu vlast na - choroby a poskozent vlasii a pokozky
zaklad¢ znalosti anatomie a fyziologie kstice
vlast a ktize; - vady a choroby rukou a nohou

- zna zékladni kozni choroby a je schopen
poznat kozni choroby vylucujici
poskytovani kadeinickych sluzeb;

- pecuje o vlastni ruce a nohy tak, aby
ptredchazel vzniku jejich vad a chorob.

Tabulka 25: Vysledky vzdélavani - tvorba tcest

VYTVARNA PRIPRAVA

Cilem obsahového okruhu je rozvijeni estetického citéni, tvarci fantazie a vkusu. U&ivo
obsahového okruhu poskytuje Zzakim znalosti a dovednosti potfebné pro nazorné
vyjadfovani. Zaci zvladnou kresbu hlavy a obli¢eje, jednoduchych i slozZitgjsich ucest. Naugdi
se zhotovovat nakresy rozpracovani u€esu a vlastni navrhy pro u¢esovou tvorbu. Jsou

vedeni k péci o estetickou uroven pracovniho prostfedi a osobni esteticky vzhled.

Vysledky vzdélavani Ucivo

Zak: 1 Odborna vytvarna priprava
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- nakresli stuhu, vlasovy dilek, loknu
a vlasovou vydut’, cop a vlasovy uzel;

- nakresli hlavu muze, Zeny a ditéte;

- nakresli schéma zakladniho nebo
détského) stfihu a ucesu podle zadani;

- vytvofi navrh ucesu v souladu s tvarem
oblic¢eje a celkovym typem konkrétni
osoby;

- vytvori navrh spole¢enského ucesu nebo
ucesu pro zvlastni piilezitost (napf.
svatebni uces);

- kresba a jeji vytvarné moznosti (Céra,
plocha, svétlo a stin)

- kresba hlavy, obliceje a jeho ¢asti

- kresba stiiha a tcest

- navrhové kresleni

- vypracuje piehled vyvoje damskych
historickych tcest;

- vypracuje piehled vyvoje panskych
historickych tcest;

- nakresli ddmsky a pansky uces ze
zvoleného historického obdobi;

- nakresli modni uces s vyuzitim
historickych ucesovych prvkd.

1 Déjiny ucesové tvorby

- ucesy a obleceni v jednotlivych
historickych obdobi

- damské ucesy s vyuzitim historického
ucesového prvku

Tabulka 26: Vysledky vzdélavani - vytvarna pfiprava

4.2.2 69-53-H/01 Rekondi¢ni a sportovni masér

K odbornym kompetencim, k uplatnéni absolventa, k obsahovému okruhu ekonomika a

organizace a k prifezovym tématum jsme neobdrzeli pfipominku ze Zadné Skoly vyucujici

tento obor vzdélani.

PFfipominky k jednotlivym obsahim okruhim jsou uvedeny v nasledujicim textu:

MASERSKA PECE

Obsahovy okruh poskytuje zakim védomosti o technologickych postupech a praktické

dovednosti pro masérskou pégi o klienta. Z4ci se teoreticky a prakticky seznami

s pouzivanymi pfipravky a technickym vybavenim provozoven, v nichZ jsou poskytovany
masérské sluzby a osvoji si dovednosti potfebné pro poskytovani téchto sluzeb. Naudi se
dodrzovat technologické postupy, zasady bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci, ochrany
zivotniho prostfedi a zdravotné-hygienické predpisy. Soulasti pfipravy je také ziskani

zakladnich znalosti o alternativnich masaznich technikach. ZAci jsou vedeni k tomu, Ze
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zakladnim pozadavkem pfi poskytovani masérskych sluzeb je nepoSkodit zdravi klienta a ze

nesmi provadét zadny ukon, ktery patfi do zdravotnické IékaFské péce.

Vysledky vzdélavani

Ucéivo

Zak:

- dodrzuje ustanoveni tykajici se bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci a pozarni
prevence;

- pfi obsluze, bézné udrzbé¢ a Cisténi pristroju
a zafizeni postupuje v souladu s predpisy
a pracovnimi postupy;

- uvede priklady bezpecnostnich rizik, event.
nejcastéjsi priciny urazl a jejich prevenci;

- uvede povinnosti pracovnika
1 zamé&stnavatele v ptipadé pracovniho
urazu;

2 Bezpecnost a ochrana zdravi pri praci,
hygiena prace, poZarni prevence

- pracovnépravni problematika BOZP

- bezpecnost technickych zafizeni

- charakterizuje pouzivané masazni
ptipravky a jejich pisobeni v priitbéhu
aplikace;

- voli vhodny piipravek v souladu
s jednotlivymi druhy a fazemi masaze;

- vysvétli spravné davkovani piipravki;

- dodrZzuje bezpecnostni predpisy a ochranna
opatieni pfi praci s pfipravky a pfi jejich
uskladnéni;

- dbé na hospodarné a ekologické vyuZzivani
ptipravki a jejich bezpecnou likvidaci po
skonceni jejich zivotnosti;

3 Materialy
- desinfekéni ptipravky
- masazni emulze

masazni oleje

- masazni roztoky na lihové bazi
silice, flavanoidy, embrokace
masazni gely

kosmetické pripravky

- obsluhuje pfistrojové a technické vybaveni
provozovny a pii manipulaci s nim
dodrzuje bezpe€nosti predpisy;

- pouZziva pracovni pomticky
k efektivnéjSimu provedeni a i€inku
masazi;

4  Zarizeni a vybaveni masérské
provozovny

- ptistrojové a technické vybaveni
- pracovni pomucky

- pfipravi pracovisté, voli a pfipravi masazni
potieby a pomucky v souladu
s technologickym postupem;

- posoudi vhodnost ¢i nevhodnost maséaze
podle aktualniho stavu klienta a na zakladé
sdélenych informaci;

- pozna (vySetii) kvalitu svalového aparatu
a kiize klienta;

- pfipravi klienta pro vykon zvolené masaze
podle hygienickych ptedpisii;

5 Manualni masaze
- klasicka masaz zad, $ije, hlavy, hrudniku,
bricha, hornich koncetin a dolnich koncetin

- sportovni maséz zad, $ije, hrudniku, bficha,
hornich koncetin a dolnich koncetin,

- reflexni segmentova masaz
- kosmeticka masaz
- automasaz
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- dodrzuje zasady osobni a provozni
hygieny;

- voli vhodny druh a postup masaze
v souladu s aktualnim zdravotnim stavem
a pozadavky klienta, technologickymi
postupy a novymi védeckymi poznatky;

- voli vhodné ptipravky podle jejich
vlastnosti a moznosti pouziti;

- provadi klasickou masaz zad, Sije, hlavy,
hrudniku, bficha, dolnich koncetin
a hornich koncetin;

- provadi sportovni masaz zad, §ije,
hrudniku, bficha hornich koncetin, dolnich
koncetin (zadni a pfedni strana);

- ovlada zédkladni reflexni body, zna drahy
a jejich vliv na organismus;

- provadi reflexni masaz - sestava pro siji
a hlavu, zadova, hrudni a panevni sestava;

- v prub¢hu masaze sleduje reakce Klienta
a vhodn¢ s nim komunikuje;

- vystupuje profesionalné a kultivované ve
vztahu ke klientovi;

- poskytuje poradenstvi a propaguje
pfipravky pro masérské sluzby;

- vede kartotéku klienti;

Alternativni a dalsi terapeutické techniky
lymfatickd maséaz

- zna podstatu jednotlivych alternativnich | -
masaznich technik a vysvétli moznosti | -
jejich aplikace;

- znd podstatu dalSich terapeutickych
technik (mé¢kké techniky, aromaterapie,
tejpovani) a vysvétli moZnosti jejich
aplikace; -

- bailkova masaz

- zabaly

- mickova facilitace
orientalni masazni techniky

provadi oSetieni klienta v souladu s jeho
aktualnim zdravotnim Stavem;

dodrzuje zasady jednotlivych technik a

lavové kameny
aromaterapie
pfistrojova masaz

nepousti se do hmati, které mu nepftislusi

oot - mekké techniky (batikovani)
provadet.

- aromaterapie
- tejpovani (fixni, Kinesiotaping

Tabulka 27: Vysledky vzdélavani - masérska péce

REKONDICE A REGENERACE
Obsahovy okruh rekondice a regenerace poskytuje Zzakiim védomosti a dovednosti potfebné
ke zvladnuti zakladnich technik a metod kompenzacnich a relaxacnich cvi€eni. Seznamuje

Zaky s principy, z nichz vychazi sestavovani preventivhé-rekondi¢ni a regeneracni programu.
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Dulezité je, aby Zaci pochopili vyznam téchto program( pro zdravi klienta. Zaci jsou vedeni
k samostatnému mysleni a rozhodovani a k syntéze nabytych védomosti a dovednosti tak,

aby byli schopni praktické aplikace u jednotlivych klientd.

Vysledky vzdélavani Ucivo
Zak: 6 Rekondi¢ni a regeneracni programy
- vysvétli vyznam a podstatu jednotlivych - kondi¢ni cviceni
rekondi¢nich programti a vhodnost jejich - dechova cvideni
aplikace; - relaxace

- navrhne a organizuje rekondi¢ni

v s - Sauna
a regeneracni programy;

- ovlada relaxa¢ni techniky a aplikuje je
v souladu s psychickym a fyzickym stavem
klienta;

- vysvétli vyznam sauny v prevenci
a regeneraci a moznosti a zasady jejiho

pouziti;

- podle zadanych kriterii provede jednotlivé | 7 Kompenzaéni a relaxaéni cviceni
druhy pqhybu (aktivni, pasivni, - cvi€eni k ovlivnéni svalovych dysbalanci a
semiaktivni, s dopomoci, silové, vadného drzeni téla)

rychlostni,vytrvalostni, obratnostni,

; : : ; - cviCebni jednotky s pouzitim riznych
Svihové, tahové, kyvadlové); J ysp y

cvi¢ebnich pomicek

- podle zadaného ucelu zdlvodni poradi
pouzitych cviki;

- chape vyznam dechové gymnastiky statické
1 dynamické a pouziva ji v konkrétnich
ptipadech;

- zvlada lokalizované dychani a jeho
mobiliza¢ni u¢inek na organismus;

- provede ruzné typy cvicebnich jednotek
S cvi¢ebnimi pomickami (napf. tyce,
pruzné tahy, gymbally, overbally)

a interpretuje jejich sloZeni, miru pouzité
zatéze a dobu trvani,

- posoudi stav svalového aparatu a provede
cviky k oSetfeni svalli zkracenych a svalil
oslabenych.

Tabulka 28: Vysledky vzdélavani - Rekondice a regenerace

Navrh na upravy - Brno

Nedostateény rozsah uciva, vzhledem k otdzkam u zavérecnych zkou$ek, posilam obsah

naseho SVP pro oblast rekondice a regenerace.
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ZDRAVOVEDA

Obsahovy okruh poskytuje zakiim takové védomosti, aby pochopili jednotu organizmu

a prostfedi ve zdravi a v nemoci. Naugéi je chapat nutnost aktivni u¢asti kazdého jedince pfi

vytvareni zdravého zivotniho a pracovniho prostfedi. Osvojeni zakladnich poznatkU

z mikrobiologie a zasad boje proti nakazam a jejich Sifeni vytvofi pfedpoklady pro ochranu

maséra i klientll pfi poskytovani masérskych sluzeb.

Obsahovy okruh také poskytuje zakim védomosti pfedevsSim o stavbé a funkci lidského

organizmu. Zaci jsou vedeni k tomu, aby chapali lidsky organizmus jako sou&ast a produkt

pfirodniho a socialniho prostfedi. Osvoiji si zakladni anatomické nazvoslovi, odbornou

terminologii a zaklady nomenklatury. Duraz je kladen pfedevsim na ddkladnou znalost

pohybového ustroji - na soustavu kosterni a soustavu svalovou.

Vysledky vzdélavani

Ucéivo

Z4k:

wev

uvede nejdilezité)si fyzikalni, chemické

a biologické faktory ptsobici na zdravi
Clovéka;

definuje zakladni vztah mezi hygienou

a epidemiologii;

vysvétli rozdil mezi neinfekénim

a infek¢nim onemocnénim,;

popise proces Sifeni nakazy;

orientuje se v zakladnich
protiepidemiologickych opatfenich;
vysvétli dalezitost imunitniho systému pro
zdravi Clovéka;

vysvétli vyznam dodrzovani zésad osobni
a provozni hygieny v masérskych sluzbéch;
dodrzuje zasady v oblasti dezinfekce

a sterilizace;

uvede opatieni k odstranéni neptiznivych
vlivll pracovniho prostiedi;

vysvétli, jak predchézet chorobam
z povolani masér;

8 Hygiena a epidemiologie

obecna hygiena

vseobecna epidemiologie
infek¢ni nemoci a jejich prevence
komunalni hygiena

hygiena prostiedi ve zdravotnickych
a socialnich zatizenich

hygiena prace

ovlada spravnou odbornou terminologii
a umi ji vhodné pouZzivat;

popise funkeci a stavbu epitelu, pojivoveé
tkané, svalové tkan€, nervové tkane;
objasni regeneracni schopnost tkani;

vysvétli vyznam vztahu vnéjsiho
a vnitiniho prostiedi organizmu;

9 Somatologie

anatomické nazvoslovi a zakladni orientace
na téle

tkan, organ a organismus
soustava kosterni
soustava svalova
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- popise stavbu lidského téla a jednotlivych | - travici systém

organt; - dychaci systém
- popiSe funkci jednotlivych organovych - vylu¢ovaci systém
systémd;

- pohlavni soustava

humoralni soustava

cévni soustava

soustava nervova

smyslova soustava

kozni soustava

civiliza¢ni choroby a jejich prevence

- charakterizuje zakonitosti pohybu a funkci
lidského organizmu;

- objasni rtistové zmény zdravého téla;

- pozna kozni choroby vylucujici
poskytovani masérskych sluzeb;
- rozli$i jednotlivé somatotypy;

- charakterizuje nejcastéji se vyskytujici
civiliza¢ni choroby a uvede moznosti jejich
prevence;

- objasni zasady racionalni vyzivy a vyznam
dodrzovani zdravého zivotniho stylu.

zivotosprava a zdravy zivotni

Tabulka 29: Vysledky vzdélavani - Zdravovéda
Pfipominka — Brno

V ramci somatologie — dusledné probrani pohybového systému

PSYCHOLOGIE A KOMUNIKACE VE SLUZBACH

Z&ci se seznami s vyznamem a zp(soby komunikace ve sluzbach. Jsou vedeni

k uplatfiovani zasad spole¢enského chovani, profesniho jednani a ke kultivovanému
vystupovani jak v pfimém osobnim styku s klienty, obchodnimi partnery a spolupracovniky,
tak i v pisemném projevu. UCi se chapat vyznam prace z hlediska spoleenského a osobniho
rozvoje. Postupné se uéi fesit problémové situace vzniklé v kontaktu s klienty a obchodnimi
partnery. Pozornost se pfi pfipravé vénuje osvojeni dovednosti jednani s osobami

vyzadujicimi zvlastni péci a s cizinci.

Vysledky vzdélavani Ucivo
Zak: 10 Psychologie a spolec¢enska vychova
- vysvétli podstatu vnimani, paméti, pfestav | - psychické procesy a stavy
a fantazie, mysleni a feci, citil a emoci, - 0sobnost maséra

pozornosti a volnich procesi;

osobnost klienta

socialni psychologie

psychologie nemocnych

- dusevni hygiena

- provede psychologicky rozbor chovani - spolecenské chovani a profesni
klienta: vystupovani

- typy klient a psychologické zéklady

jednéni

- uvede vlastnosti diilezité pro vykon
povolani v masérskych sluzbach;

- charakterizuje osobnost maséra po strance
vizualni a védomostni;
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- popiSe strukturu socialnich vztahii uvnitt - vyvojova psychologie
socialni skupiny;

- vysvétli podstatu poruch vnimani, paméti,
mysleni, citl a emoci, pozornosti a volnich
procest;

- vysvétli podstatu dusevni hygieny a jejiho
vlivu na zachovani zdravi ¢lovéka;

- posuzuje osobnost klienta (obchodniho
partnera) a voli vhodny zptsob
komunikace;

- ovlada zasady spole¢enského chovani;

- uplatnuje profesni etiku a bezptedsudkovy
pristup ke klientim;

- vi, jak reagovat na rtizné zpusoby chovani
klientd, obchodnich partnert
1 spolupracovniki;

- Tesi rizné interpersonalni situace véetné
konfliktnich a zatézovych;

- charakterizuje jednotliva vyvojova obdobi

jedince
- definuje vrozené vyvojové vady a popise
jejich pficiny
- vysvétli vyznam informaci a komunikace 11 Profesni komunikace
pro podnikani ve sluzbach; - vyuziti techniky v komunikaci

- vyuziva telekomunikaéni prostfedky
v souladu se spolecenskymi zdsadami;

verbalni a neverbalni komunikace
zaklady psani na klavesnici

- vhodné uplatiiuje prostfedky verbalni
i neverbalni komunikace;

- komunikuje s klienty v cizim jazyce;
- piSe na klavesnici desetiprstovou hmatovou
metodou v pfiméfené rychlosti a pfesnosti;

vyhotovovani obchodnich pisemnosti
kartotéka klientti
cenik nabizenych masérskych sluzeb

- vyhotovi pisemnosti spojené s provozem
veécene, jazykove a formalné spravné
a v souladu s normalizovanou upravou
pisemnosti;

- kalkuluje spotiebu a prodejni cenu
nabizenych ptipravki;

- kalkuluje cenu poskytovanych masérskych
sluzeb;

- vytvofi cenik nabizenych masérskych
sluzeb.

Tabulka 30: Vysledky vzdélavani - Psychologie a komunikace ve sluzbach
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5. Navrh na celkové uspoiradani obori RVP v dané skupiné obort

vzdeélani

Obory vzdélani 69-54-E/01 Provozni sluzby, 69-51-H/01 Kadefnik, 69-42-M/01 O¢ni optik a

69-41-L/01 Kosmetické sluzby nemaji spole¢ny odborny zaklad s jinym oborem vzdélani ve

stejné kategorii vzdélani ani mezi jednotlivymi kategoriemi vzdélani, proto neni mozné

navrhnout tvorbu spoleéného zakladu s daldimi uéebnimi nebo studijnimi obory ve skupiné

obortd 69.

U oboru vzdélani 69-53-H/01 Rekondi¢ni a sportovni masér a obor vzdélani 69-41-L/02

Masér sportovni a rekondi¢ni, které maji jako spoleény zaklad ve vSech odbornych

obsahovych okruzich, probiha pokusné ovéfovani modelu H a M.

6. Navrh propojeni RVP a PK

UPK obor vzdélani PK pod PK pro dalsi Navrhy na
oborem vzdélani dalSi PK -
vzdélani vize

KU 3
Manikérka a Manikérka a 69-41-L/01| Manikérkaa| Manikérka a
nehtova nehtova Kosmetické nehtova nehtova
designérka designérka sluzby designérka designérka
Pedikérka a Pedikérka a 69-41-L/01 Pedikérka a| Pedikérka a
nehtova nehtova Kosmetické nehtova nehtova
designérka designérka sluzby designérka designérka
KU 4
Kosmeticka Kosmeticka 69-41-L/01 Kosmeticka Kosmeticka
Kosmetické
sluzby
Vizazistka Vizazistka 69-41-L/01 Vizazistka
Kosmetické
sluzby
Masér Masér 69-41-L/02
Masér
sportovni a
rekondi¢ni
Masér pro Klasicka
klasickou a masaz
regeneracni (zruSena
masaz MSMT)
Masér pro Sportovni Sportovni
sportovni a masaz masaz
rekondiéni
masaz
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XXXX Reflexologick
a masaz
XXXX Zabaly a
koupele
XXXX Lymfaticka
drenaz
XXXX Kineziotaping
Fotograf Fotograf 34-56-L/01
Fotograf
Fotograf Fotograf Fotograf
architektury a architektury a| architektury a
krajiny krajiny krajiny
Portrétni Portrétni Portrétni
fotograf fotograf fotograf
Reklamni a Reklamni a
maodni modni
fotograf fotograf
Fotograf Fotograf
technickych a technickych a
védeckych védeckych
oboru obort
Produktovy a Produktovy a| Produktovy a
dokumentaén dokumentaén| dokumentaén
i fotograf i fotograf i fotograf
Fotograf Fotograf
videozaznam videozaznam
a a
Fotograf pro Fotograf pro
DTP studio DTP studio
Fotoreportér Fotoreportér| Fotoreportér
Fotograf v Fotograf v
minilabu minilabu

Fotolaborant

Fotolaborant

Fotolaborant

Fotograficky
poradce

Tabulka 31: Navrh propojeni RVP a PK

Fotograficky
poradce

Pozn 1.: Cervené jsou oznadené navrhy na tvorbu standardi pro dal$i PK — po mnoha jednénich s MSMT se

tento navrh zatim nepodarilo prosadit.

Pozn. 2: V SR pro osobni sluzby byla zafazena i tvorba PK z oblasti fotografie — skupina 34 — vazbu mezi RVP a

PK je nutno resit v oblasti Polygrafie, zpracovani papiru, filmu a fotografie.
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Upozornéni:

V Narodni soustavé povolani je uvedeno povolani masér na 4. kvalifikaéni Grovni. Povolani
se Cleni na dvé typové pozice - Masér pro klasickou a regeneraéni masaz a Masér pro

sportovni a rekondi¢ni masaz.

Na vykon masér probiha pfiprava v oboru vzdélani s maturitni zkouskou 69-41-L/02 Maseér

sportovni a rekondicni.

Existuje i obor vzdélani s vyuénim listem 69-53-H/01 Rekondi¢ni a sportovni masér. V NSP
vS8ak neexistuje povolani na 3. kvalifikaéni urovni. Tento rozpor je potfeba fesit v ramci

provazanosti povolani a RVP.

Uplnou profesni kvalifikaci Ize prokazat predloZenim osvéd&eni o ziskani profesni kvalifikace
69-037-M Sportovni masaz a k zavérecné zkouSce z oboru vzdélani 69-53-H/01 Rekondi¢ni
a sportovni maseér byt pfipustén po predlozeni osvédcéeni o ziskani profesni kvalifikace 69-

037-M Sportovni masaz.

Tato informace je uvedena http://www.narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-320-

Sportovni_masaz/dalsi-informace

RVP 69-53-H/01 Rekondi¢ni a sportovni masér a 69-41-L/02 Masér sportovni a rekondicni
vS8ak neobsahuje pouze sportovni masaz, ale také klasickou masaz, reflexologickou masaz i

lymfatickou drenaz.

Doposud se vSak nepodafilo s MSMT a Ministerstvem zdravotnictvi nalézt takové feSeni,
které by umoznilo uvést do souladu obsah pfipravy v uvedenych oborech vzdélani a

strukturu profesnich kvalifikaci v Narodni soustavé kvalifikaci.

Problémem v pfipravé na vykon masazi v oborech vzdélani je stale nevyjasnéna situace, do

kterého resortu ,masaze” spadaji, zda pod resort zdravotnictvi nebo pod jiny resort.
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Pokud ma obc¢an zajem vykonat maturitni zkousku v oboru vzdélani 69-41-L/01 Kosmetické

sluzby, maze byt ke zkouSce pfipustén po predlozeni osvédcéeni o ziskani téchto profesnich

kvalifikaci:

Vizazistka (kod: 69-035-M)

Manikérka a nehtova designérka (kod: 69-024-H)

Pedikérka a nehtova designérka (kéd: 69-025-H)

Kosmeticka (kéd: 69-030-M)

Tato informace je uvedena na http://www.narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-1447-

Kosmeticka/dalsi-informace

7. Navrh hlavnich zmén a pozadavku ve vysledcich vzdélavani

a)

b)

d)

Pocty zaku pfijimanych do obor( vzdélani kategorie E, H a LO ve skupiné 69 se spiSe
zvySuji. Problémem je vSak nasledné uplatnéni absolventl (kadefnik( a kosmeticek) v
praxi, protoze zfizeni vlastni provozovny a ziskani klientely je financné a ¢asové velmi
narocné. Ti absolventi, ktefi neziskaji zaméstnani ve fungujici provozovné, za¢nou
pracovat v jiné oblasti a vétSinou se jiz k ziskané profesi nevraci.

Z analyzy disponibilnich hodin vyplyva, Ze Skoly vyuzivaji disponibilni hodiny pfevazné
k doplnéni odborného vycviku a odbornych pfedmétd. Odborny vycvik je realizovan
pfevazné bud ve stfediscich praktického vyucovani, nebo v provozovnach sluzeb,
které jsou soucasti Skoly.

Z vysledkt SWOT analyzy pro feSeni moznosti obord se spole€nym odbornym
zakladem ve stejné kategorii vzdélani vyplynulo, Ze obory vzdélani 69-54-E/01
Provozni sluzby, 69-51-H/01 Kadefnik, 69-53-H/01 Rekondi¢ni a sportovni masér, 69-
42-M/01 O¢ni optik a 69-41-L/01 Kosmetické sluzby nemaiji v odborné ¢asti spolecné
obsahové &asti s zadnym jinym oborem vzdélani ze skupiny 69.

Z vysledkl SWOT analyzy pro feSeni moznosti oborli se spoleénym odbornym
zakladem mezi kategoriemi vzdélani vplynulo, Ze obory vzdélani 69-54-E/01 Provozni
sluzby, 69-51-H/01 Kadernik, 69-42-M/01 O¢ni optik a 69-41-L/01 Kosmetické sluzby
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f)

g9)

nemaji spole¢ny odborny zaklad mezi kategoriemi vzdélani. Naopak obor vzdélani 69-
53-H/01 Rekondiéni a sportovni masér a obor vzdélani 69-41-L/02 Masér sportovni a
rekondi¢ni maji spole¢ny odborny zaklad ve vSech odbornych obsahovych okruzich
Masérska péce, Zdravovéda, Rekondice a regenerace a Psychologie a komunikace ve
sluzbéach.

Pozadavky na upravu RVP kategorie H vyplynuly z pfipominek skol a jsou podrobné
zaznamenany v ¢asti 3b) této analyticko-koncepcni studie.

Propojeni RVP a PK je analyzovano v ¢asti 5. a vysledkem je upozornéni na potfebu
feSeni rozporu v kvalifikaéni drovni u povolani masér, které je v Narodni soustava
povolani uvedeno na 4. KU ve vztahu k existujicim obortim vzdélani - 69-41-L/02 Masér
sportovni a rekondiéni a 69-53-H/01 Rekondi¢ni a sportovni masér. Na vykon povolani
masér probiha pfiprava v oboru vzdélani s maturitni zkoudkou 69-41-L/02 Masér
sportovni a rekondi¢ni. Existuje i obor vzdélani s vyuénim listem 69-53-H/01
Rekondi¢ni a sportovni masér. V NSP vS8ak neexistuje povolani na 3. kvalifikacni
arovni.

Ve snaze o vytvofeni souladu mezi RVP obor( vzdélani 69-53-H/01 Rekondi¢ni a
sportovni masér a 69-41-L/02 Masér sportovni a rekondi¢ni a PK jsme mnohokrat
upozorfiovali na skute€nost, Ze obsahem uvedenych oborl vzdélani neni pouze
sportovni masaz, ale také klasicka masaz, reflexologicka masaz i lymfaticka drenaz.
Doposud se v8ak nepodafilo s MSMT a Ministerstvem zdravotnictvi nalézt takové
feSeni, které by umoznilo uvést do souladu obsah pfipravy v uvedenych oborech
vzdélani a strukturu profesnich kvalifikaci v Narodni soustaveé kvalifikaci. Problémem v
pfipravé na vykon masazi v oborech vzdélani je stale nevyjasnéna situace, do kterého
resortu ,masaze" spadaji, zda pod resort zdravotnictvi nebo pod jinyresort.
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