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1. Uvod

Analyza je pfipravena za ucelem revizi RVP pro skupinu 65 Gastronomie, hotelnictvi a
turismus. Jejim cilem je shrnout dostupné informace, které maji vliv na inovace v RVP, na
jejich pojeti, koncepci a modernizaci.

2. Prehled o skupiné obort

Seznam oboru vzdélani ve skupiné oborl 65 Gastronomie, hotelnictvi a turismus - pfehled

obort vzdélani:

Kad ‘Nézev oboru

65-42-M/01 Hotelnictvi

65-42-M/02 Cestovni ruch

65-41-L/01 Gastronomie

65-41-L/51 Gastronomie

65-51-H/01 Kuchar - ¢isnik

65-51-E/01 Stravovaci a ubytovaci sluzby
65-51-E/02 Prace ve stravovani

Tabulka 1: Zakladni prehled obort

Udaje o poétu zak(i v oborech a o poétu absolventt (8k. rok 2015/16):

Kaod ‘ Celkem Zaci ‘ Absolventi

65-42-M/01 Hotelnictvi 8 277 1 609
65-42-M/02 Cestovni ruch 4620 860
65-41-L/01 Gastronomie 1931 364
65-41-L/51 Gastronomie 869 193
65-51-H/01 Kuchafr - ¢isnik 14 308 3531
65-51-E/01 Stravovaci a ubytovaci sluzby 2 544 625
65-51-E/02 Prace ve stravovani 626 144
Celkem ‘ 33 175‘ 7 326

Tabulka 2: Pocet Zaku a absolventu - Zdroj NUV



Pocet Zaku podle typu studia:

Nazev oboru Jiné formy Zkraceneé
studia_dalkové
65-42-M/01 |Hotelnictvi 8 233 44 0
65-42-M/02 |Cestovni ruch 4 298 322 0
65-41-L/01 |Gastronomie 1931 0 0
65-41-L/51 |Gastronomie 690 179 0
65-51-H/01 |Kuchar — €isnik 13 745 459 104
65-51-E/01 |Stravovaci a ubytovaci 2544 10 0
sluzby
65-51-E/02 |Prace ve stravovani 528 98 0
Celkem 31 969 1112 104

Tabulka 3: Pocet zaka dle typu studia-- Zdroj NUV

3. Absolventi oboru skupiny 65 na trhu prace

Absolventi oboru skupiny 65 Gastronomie, hotelnictvi a turismus tvofili v roce 2013 s
poctem 8,8 tisic pfiblizné 9,5 % ze vSech absolventl stfednich Skol (bez nastavbového
studia). Patfi tedy po gymnaziich a ekonomickych oborech mezi treti nejvice

zastoupenou skupinu obort vzdélani mezi absolventy strednich skol.

Pocet absolventil gastronomickych obori dlouhodobé klesa, mezi lety 2010 a 2013 se
snizil z 9,9 a 8,8 tisic. Hlavnim divodem je nepfiznivy demograficky vyvoj, nebot klesa i
pocet absolventl celkové. V roce 2002 ukoncilo néktery gastronomicky obor na stfedni Skole
10,3 % absolventd, do roku 2007 tento podil klesl na 9,6 %. Od tohoto roku az po sou¢asnost
se podil absolventi gastronomickych obord na stfednich Skolach (bez nastaveb)
pohybuje na stejné urovni, mezi 9,5 az 9,7 %. To znamena, Ze pokles absolventu

gastronomickych oboru témér kopiruje intenzitu poklesu poc¢tu absolventu celkem.

Podil zakd vstupujicich do gastronomickych obord s vyu€nim listem nebo s maturitou a
odbornym vycvikem (kategorie LO) tedy posledni &tyfi roky dlouhodobé klesa, u maturitnich
oboru pak spiSe nepatrné roste. Vzhledem k vysokému zastoupeni nové pfijatych zakl do
gastronomickych oboru celkové je vSak trend snizovani podilu nové pfijatych zaku v této

skupiné spiSe Zadouci (dle odvétvoveé studie 5, zdroje informaci).



Prehled oboru vzdélani s poétem zak( a absolventld v roce 2013/14 v denni formé vzdélani:

Obor Nové
Kategorie vzdélavani 1.ro€. | 2. ro€. | 3.ro€. | 4. roC. Absolventl prijati

Kategorie E 1416 1 267 1314
Stravovaci a

65-51-E/01 ubyt.sluzby 1 096 950 928 1 724 1031
Prace ve

65-51-E/02 stravovani 320 317 0 0 185 283
Kucharské

65-52-E/001 prace 0 0 0 0 1 0

Kategorie H 5517 5141| 5086 13 4 089 5106
Kuchar -

65-51-H/01 ¢isnik 5517| 5141| 5086 13 4089 5106

Kategorie LO 615 583 658 616 406 593

65-41-L/01 Gastronomie 615 583 658 616 406 593

Kategorie M 3460 3277| 3251| 3346 3 346 3373
Hotelnictvi a

65-42-M/004 turismus 0 0 0 0 16 0

65-42-M/01 Hotelnictvi 2299| 2258| 2204, 2330 2 296 2 246

65-42-M/02 Cestovni ruch 1161| 1019, 1047| 1016 1034 1127

Kategorie L5 568 382 4 0 267 542
Spole¢né

65-41-L/504 stravovani 0 0 0 0 151 0

65-41-L/51 Gastronomie 568 382 4 0 116 542

Tabulka 4: Prehled Zakt a absolventt v denni formé -- Zdroj NUV

3.1 Zameéstnanost a nezaméstnanost absolventu

U skupiny 65 dochazi k vyznamnéjSimu meziroCnimu poklesu v pétiletém pohledu o - 1,6 p. b.
(procentniho bodu). Pfi srovnani miry nezaméstnanosti absolventl v obdobi 2013 - 2015
napfi¢ obory, doslo k poklesu miry nezaméstnanosti u vSech kategorii dosazeného vzdélani.
V roce 2014 bylo evidovano ve skupiné obori 65 Gastronomie, hotelnictvi, turismus 18,1 %
absolventl v kategorii dosazeného vzdélani H. Zaroven se zde projevila i vy$Si mira
nezameéstnanosti téchto absolventd (15,6 %). U oboru vzdélani spadajicich do kategorie
dosazeného vzdélani LO patfi opét s 16,2 % mezi obory s nejvySSi mirou nezaméstnanosti.
Mira nezaméstnanosti absolvent nastavbového studia v oborech LO ¢&inila v dubnu 2015 15,2
na hodnoté 22,8,

nadprimeérnou. Mira nezaméstnanosti absolventl stfedniho odborného vzdélavani s maturitni

%, absolventi oboru 65 maji miru nezaméstnanosti tedy velmi
zkouskou Cinila v dubnu 2015 9,6 %. | v kategorii 65 Ize nalézt vySSi mirou nezaméstnanosti -

13,7 %. Obdobné situace vypada u kategorie N, kdy dosahuje mira nezaméstnanost 12, 9%.

V porovnani se zahrani€im, kdy mira nezaméstnanosti mladych (15 - 24 letych) se pohybuje

kolem 9 %, se Ceska republika se svymi cca 7 % zaradila mezi zemé s nizkou mirou



nezaméstnanosti za Némecko, Rakousko, Nizozemi atd. Na opaéném pélu se pohybuji zemé
s vysokou nezaméstnanosti mladych i kolem 52,4 % (Recko, Spanélsko) & kolem 40 % - Kypr,
Chorvatsko. Zemé s velkou zavislosti na sluzbach cestovnim ruchu, charakterem sezonnosti

praci atd.

Z vy3e uvedené analyzy vyplyva, Ze pfestoZe byl zaznamenan propad v poctu pfijimanych
Zaku na obory 65, nenachazeji anebo si nehledaji vSichni své uplatnéni v oboru. Stoupa tedy

jejich mira nezaméstnanosti na nadprimeérné hodnoty.

NejvyssSi mira nezaméstnanosti byla i v roce 2014 zaznamenana tradi¢né u absolventd s
vyuénim listem (kategorie E+H; 17,8 %) a u absolventl nastavbového vzdélani (kategorie L5;
hodnoty nezaméstnanosti pak vykazuji absolventi obor s maturitou bez odborného vycviku
(kategorie M; 11,6 %) a vySSich odbornych skol (kategorie N; 10,2 %), i zde doslo ke snizeni
mér nezaméstnanosti absolventl ve srovnani s rokem 2013. Ve stfedu Skaly jsou pak
absolventi maturitnich obor s odbornym vycvikem (kategorie L0O), jejichz nezaméstnanost
dosahla v roce 2014 14,2 %. Ve vSech uvedenych kategoriich vzdélani dosahuje vSak

nezaméstnanost absolventt $kol v roce 2014 vysSich hodnot nez v roce 2012, zaroven

vSak mnohem nizsSich nez v roce 2013.

Mezi obory s niz§i mirou nezaméstnanosti patfi napf. 4lety maturitni obor Gastronomie
nebo méné naro¢ny ucebni obor Prace ve stravovani, ktery pfipravuje spiSe pro pomocné
prace. Naopak absolventi obdobného u€ebniho oboru Stravovaci a ubytovaci sluzby cCeli
naopak vyS$Si nezaméstnanosti Hodnoty nezaméstnanosti absolventi  dalSich
gastronomickych obort se pohybuji spiSe v mirné nadprimérnych hodnotach v ramci svych

kategorii.

3.2 Zajem o uplatnéni v oboru u absolventu

Také sami absolventi ¢asto nejsou spokojeni se zvolenym oborem, vraceji se znovu do
vzdélavani nebo do jinych oborl, kde nejsou kvalifikovani. NejCastéjsi pfiCinou byva ztrata
zajmu o obor, coz hraje roli u 55 % absolventl, hraje zde roli i nizka mzda v oboru s
nedostate¢nou pfipravou v oboru €i uplatnénim na trhu prace. Celkovou pfipravu na Skole
kladné hodnoti 86 % maturantl a 78 % vyucenych. Pozitivné hodnoti zejména odborné
teoretické znalosti, na druhém misté vSeobecnou pfipravu a jako nejméné pfipraveni se citi
zejména po praktické strance. Pro vstup na trh prace nejlépe hodnoti svoji pfipravenost ve
schopnostech FeSit pracovni ukoly, velmi dobrou schopnost samostatnosti a komunikace.

K uplatnéni je tfeba i dobra teoreticka priprava, pozadovana je prace na PC. Tradi¢né nizka

je uroven komunikace v cizich jazycich.



Absolventi citi, Ze jim chybi zejména relevantni praxe. “ Chybi mi asi vSechno hlavné praxe-
jediné, co umim, je v podstaté noSeni piti na tacu, jako idiot.” “Chybi mi praxe, protoZe dva

tydny praxe ve firmé je opravdu malo.”

Hlavné vyudeni pocituji nedostatky ve znalosti ciziho jazyka. Uroven teoretickych znalosti
vyjadfuji i tyto nazory: “Gastronomie se rychle méni a ucivo ve $kole je zastaralé, chybi

moderni sméry, SirSi obzory a svétové kuchyné.”
Zaroven existuje poptavka ze strany zaméstnavatell po pracovni sile, ¢asto jen sezonni.

Absolventi v kategorii stredniho vzdélani s vyuénim listem projevili v zavéru studia v 74 %
zajem uplatnit se ve vystudovaném oboru. Oproti tomu absolventi gastronomickych
oborlti s vyuénim listem (tedy hlavné kuchafi a ¢€iSnici) méli po skonceni Skoly zajem
pracovat v oboru v 67 %. S odstupem 3 let od ukonéeni studia se podil vyuéenych
pracujicich v oboru pohybuje na celkové urovni 46 %, u gastronomickych obort pak 41
%. Podil vyu€enych, ktefi se uplatnili v jiném nez vystudovaném oboru, dosahl 39 %, u obor

v gastronomii pak dokonce 49 %.

V kategorii stfredniho vzdélani s maturitni zkouskou dosahl podil budoucich absolventt,
ktefi méli v umyslu zahgjit pracovni drahu ve vystudovaném oboru, v priméru 78 %. Ve
skuteCnosti vSak po 3 letech od ukonceni studia dosahl podil absolventd s maturitou
pracujicich v oboru 33 %. Vysledny podil absolventd, ktefi se uplatnili mimo sv(j obor, dosahl
51 %.

Témér polovina vyuc€enych absolventu v gastronomii tedy po 3 letech pracuje mimo

obor, coz je nejvice ze vSech sledovanych skupin oboru.

3.3 Vstup na vyssi a vysoké skoly

Absolventi oboru kategorie M ze skupiny 65 Gastronomie, hotelnictvi a turismus se k
terciarnimu studiu hlasi mnohem méné nez absolventi jiného zaméfeni. Po ukon&eni stfedni
Skoly se k dalSimu studiu na vysoké Ci vy$Si odborné Skole v roce 2013 pfihlasilo a k pfijimacim
zkouskam dostavilo 65 % absolvent gastronomickych obort stiednich odbornych skol
(kategorie M), z toho se na vysSi odborné Skoly hlasilo 13 % absolventl a ke studiu na vysoké
Skole 59 % absolventu. Podil pfihlasenych absolventtd gastronomickych oboru hlasicich se na

vysoké Ci vySSi odborné Skoly se za posledni 3 roky témér nezmeénil.

Ke studiu na vysoké ¢i vysSi odborné Skoly je tak prijato celkem 51 % vSech absolventu
gastronomickych obora kategorie M. Rovnou na trh prace tedy po ukoncéeni maturitniho

studia pfechazi 49 % absolventl gastronomickych oboru kategorie M.



Absolventi gastronomickych oborli kategorie LO se ke studiu programi terciarniho
vzdélavani hlasi 35 % absolventl. Ke studiu na vysoké Ci vy$Si odborné Skoly je pfijato 25 %
absolventu gastronomickych obord kategorie LO, pfitom na vysSi odborné skoly 5 % z nich a
ke studiu na vysoké Skoly 20 %. Na trh prace tak bezprostiedné po ukonéeni Skoly

vstupuje pfriblizné 75 % absolventd téchto obora.

V pfipadé nastavbového studia se ke studiu v terciarnim vzdélavani hlasi 45 % absolventu
gastronomickych nastavbovych oboru vzdélani, z toho 14 % podava pfihlasky ke studiu
na vysSi odborné Skole a 33 % k vysokoSkolskému studiu. Ke studiu na vysoké &i vy3Si
odborné Skole bylo v roce 2013 pfrijato 34 % absolventl gastronomickych oborli nastavbového
studia. Na vysoké Skoly je pfijato 22 % absolventu téchto oborl a na vy$Si odborné Skoly 12
% absolventl. Na trh prace tedy prechazi po absolvovani nastavbového studia zhruba

66 % absolventl gastronomickych a hotelovych oboru.

3.4 Shoda mezi vzdélanim a uplatnénim

U skupiny 65 se projevuje vyrazny rozdil mezi podilem absolventt a podilem pracovniku. Podil
absolventu je dvojnasobné vyssi oproti podilu zaméstnanych. Vyplyva z toho tedy fakt, Ze neni
potfeba produkovat takovou kvantitu absolventl, ale zaméfit se radéji na kvalitu tak, jak
pozaduji zaméstnavatelé. Zaroven se ukazuje, Ze zaméstnavatelé neradi pfijimaji absolventy
oborl vzdélani a radéji pfijimaji pracovni sily pfeucené, rekvalifikované. To mlze mit pficinu
mezi nesouladem vyuky a pozadavky zaméstnavatell a souvislost se mzdami v oboru, kdy je
levnéjsi zaplatit méné osoby bez vyuéeni. Spolu se sezonnim charakterem cestovniho ruchu
a zpomalenim jeho rozvoje, ktery byl zaznamenan po roce 1989, to pfinasi do oboru problémy,

se kterymi se potykaji nejen Skoly, ale i zaméstnavatelé.

Vyuceni ze skupiny oborll 65 Gastronomie, hotelnictvi a turismus pracuji v aplné shodé
se svym vzdélanim ve 45 % pfipadu. Naopak hrubou neshodu mezi ziskanym vzdélanim a
vykonavanym zaméstnanim vykazuje 39 % vyucenych v gastronomickych oborech vzdélani.

U mladych absolventii gastronomickych obora s vyuéenim (ve véku 20— 24 let) je situace

vaw s

V gastronomickych oborech s vyuénim listem je tedy situace z hlediska hodnoceni
uplatnitelnosti absolventli na zakladé shody spiSe primérna. Je zde sice vysSi podil téch,
ktefi pracuji v hrubé neshodé, ale také pramérny podil téch, co pracuji naopak v Uplné shodé
se svym vzdélanim. Jejich pracovni zafazeni tedy bud plné odpovida, nebo naopak vibec

neodpovida jejich arovni ziskaného vzdélani a kvalifikaci.

Ve skupiné oboru 65 Gastronomie, hotelnictvi a turismus dosahuje podil maturanta (vSech,

bez vékového rozliseni), ktefi pracuji v uplné nebo ¢asteéné shodé s vystudovanym oborem,



celkem 62 % (z toho 45 % v Uplné shodé). Absolventi gastronomickych oborti vzdélani s
maturitou (ve véku 20 — 24 let) pak v uplné nebo ¢astec¢né shodé se ziskanym vzdélanim
pracuji v 64 % pfipadu. Konkrétnéji 50 % téchto absolventt pracuje v Uplné shodé se svym
vzdélanim a 14 % v Castecné shodé, dalsi 4 % z nich jsou pak zaméstnana alespon v dil€i
neshodé mezi vzdélanim a zaméstnanim a zcela mimo svitj obor pracuje 33 % téchto

absolventu.

Nizky plat, nevyhovujici pracovni podminky (hlavné nevyhovujici pracovni doba), ztrata
zajmu o praci v oboru a neperspektivhost oboru jsou absolventy gastronomickych
oborud s vyuéenim zminovany jako diivod prace mimo obor nejvice ve srovnani s jinymi

skupinami oboru.
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4. Pozadavky zaméstnavatelu
4.1 Kvalifikovanost v odvétvi

Kvalifikacni profil odvétvi je dan nejen vzdélanim, ale také dalSimi pozadavky na pracovnich
mistech. V odvétvové skupiné Ubytovani, stravovani a pohostinstvi se odrazi napfiklad
vyrazné vy$Si mira nezavislosti. Z méfeni dovednosti pracovniki v odvétvi se také ukazuje,
Ze uroven matematickych, Ctenarskych dovednosti i dovednosti feSit problémy je vyrazné
nizsi, nez je tomu v prméru vSech pracujicich. Pro vykon profesi pracovniku v této odvétvové
skupiné je charakteristicka nadprumérna dulezitost u kompetenci socialnich a jejich naro€nost
je vykazovana na urovni prumeérné. Mezi dovednostmi je to pak pfedevsim schopnost se dale
ucit. Jako u vSech jsou také v tomto odvétvi dllezité osobnostni kompetence. Kognitivni
dovednosti jsou u Ubytovani, stravovani a pohostinstvi az za kompetencemi socialnimi, mirné

vys8i uroven dosahuje dovednost komunikace v matefském jazyce.

Na pracovnich mistech v odvétvi Ubytovani, stravovani a pohostinstvi je obor Hotelnictvi,
restaurace, stravovani, ktery absolvovalo 42 % vSech pracovnikl v odvétvi. S 12 % nasleduji
obecné zaméfené studijni obory, které prevazuji zejména u stfedoskolsky vzdélanych
pracovniki bez maturity. DalSimi vyznamnéjSimi obory vzdélani pracovnikd v odvétvi
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi jsou Velkoobchod a maloobchod, Vyroba textilu, odév
a obuvi, zpracovani kize a Management a sprava. OvSem vyraznéjSi odliSnosti jsou mezi
mladymi a starSimi pracovniky odvétvi. U mladSich pracovnik(l (nedavnych absolventd)
pFevlada obor Hotelnictvi, restaurace, stravovani (témér 43 %), Obecné vzdélani (14,5 %) a
Management a sprava (6 %) a u oboru Velkoobchod a maloobchod doSlo k znatelnému
poklesu (na pouhych 1,5 % mezi absolventy z poslednich péti let). To se postupné projevi na

zastoupeni oborl vzdélani v odvétvi i pfesto, Zze odvétvova skupina starne.

Ministerstvo pro mistni rozvoj vramci projektu VSehoruch provedlo prazkum u

zaméstnavatel(l s cilem zhodnotit absolventy SOS z oblasti cestovniho ruchu.

Obecné Ize Fici, Ze absolventi nejlépe zviadaji pfedméty, které souviseji s gastronomii
(gastronomie, vyZiva, vyroba a odbyt v gastronomii, hotelnictvi, vSe s prumérnou znamkou od
2,0 do 2,2) a nejhire ekonomické discipliny a geograficky a celkovy kulturné historicky prehled
(2,3 az 2,5). Z praimérnych znamek je vidét, Ze rozdily mezi pfedméty nejsou dramaticke,
vejdou se do pul bodu.

Existuje rozdil mezi hodnocenim respondenti — lidé z restauracnich zafizeni chvali u
absolvent( vice znalosti gastronomie a predméti s ni souvisejicich, naopak respondenti z
cestovnich kancelari maji zkuSenosti s absolventy, ktefi — zfejmé v porovnani se studenty,
ktefi nasli uplatnéni v restauracich nebo ubytovacich zarizenich — zvladaji slusné i ekonomické
a prévni aspekty podnikéni v oblasti cestovniho ruchu. Skoly cestovniho ruchu funguji ,dobfe*
podle zhruba 70 % z nich a vyvoj v poslednich deseti letech je hodnocen jesté pfizniveéji, pravé
tak jako jeho dalsi perspektivy.



Zaméstnavatelé Casto nejsou spokojeni s tim, Ze si nemohou vybrat kvalitni pracovniky a ze

absolventi nejsou pfipraveni podle jejich predstav.
Z pohledu vzdélavani je také pfrinosné zjistit, jaké ziskané kompetence absolventi ze svého
pohledu v zaméstnani nejvice vyuzivaji.

Absolventi s vyucnim listem

Schopnost pracovat v tymu

Komunikadni dove dnosti

Schopnost fesit problémy —

Wieobecné znalosti

Odborné teoreticke znalosti

Cdborné praktické znalosti
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Graf 3: Vyuziti kompetenci (absolventi s vyuénim listem)
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Graf 4: VyuZiti kompetenci (absolventi s maturitou)

Ze ziskanych vysledku vyplyva, Ze nejvice vyuzivanymi kompetencemi v prvnim zameéstnani
u absolventli gastronomickych oborti s vyuénim listem jsou schopnost pracovat v tymu,
komunikaéni dovednosti a schopnost fesit problémy. Cast&ji absolventi vyuzili v
zaméstnani také jak vSeobecné znalosti, tak odborné teoretické a praktické znalosti a
dovednosti. Schopnost pracovat v tymu a znalost ciziho jazyka oznacili absolventi



gastronomickych oboru €astéji nez absolventi s vyu€nim listem. Naopak odborné znalosti a
dovednosti vyuzili tito absolventi podle svého nazoru méné nez absolventi v jinych skupinach

oborl vzdélani.

Na maturitni drovni vzdélani jsou ve skupiné 65 Gastronomie, hotelnictvi a turismus
podstatné z hlediska vyuziti v prvnim zaméstnani zejména komunikaéni dovednosti,
schopnost fesSit problémy a schopnost pracovat v tymu. V porovnani s ostatnimi
sledovanymi skupinami jsou v gastronomii povazovany za vice vyuzitelné v zaméstnani také

odborné praktické dovednosti, prezentaéni dovednosti a cizi jazyk.

Zameéstnavatelé v oblasti gastronomie (skupiny obort 65 Gastronomie, hotelnictvi, turismus)
u svych zaméstnanclt nejCastéji uprfednostnuji vyvazenost mezi profesnimi a kliCovymi

dovednostmi.

Skupina ohor:
65 Gastronomie, hotelnictvi, turismus
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Graf 5: Preference charakteru dovednosti u zaméstnavateli

Skupina chort:
65 Gastronomie, hotelnictvi, turismus
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Graf 6: Preference Sirky profesnich dovednosti u zaméstnavatel(



hotelnictvi oznadili:

e schopnost nést odpovédnost,

e (teni a porozuméni pracovnim instrukcim,
e ochotu ucit se,

e schopnost tymové prace.

Na jedné strané zaméstnavatelé poukazuji na pomérné nizkou uroveri kompetenci absolvent
SOS, kdy chybi pfedev§im dostatek praxe v redlném pracovnim prostiedi. Absolventi
postradaji komunika¢ni dovednosti, pfedevsim absolventi s vyucnim listem, znalost cizich
jazyk(l a schopnost nést odpovédnost. Podle Setfeni vSak Skoly ze skupiny 65 nevnimaji
problémy ve spolupraci se zaméstnavateli a povazuiji ji za dobrou. Z toho vyplyva potfebnost

oboustranné komunikace, ktera povede ke zkvalitnéni pripravy zakt na drovni SVP.

Skupina obori: 65 Gastronomie, hotelnictvi, turismus
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Graf 7: Prehled ddlezitosti znalosti, dovednosti a schopnosti (dle zaméstnavatel(i)

4.2 Kompetence, na které by se mélo vzdélavani soustredit

Nejvy$Si pozadavky na rozvoj kliCovych dovednosti maji zaméstnavatelé pfi vzdélavani
vyucenych, z Cehoz se da usoudit, Ze pravé u absolventd s vyu€enim spatfuji nejvétsi
nedostatky v oblasti kliCovych dovednosti. Deklarovana je zejména potfeba zaméfit vice
pozornosti ha rozvoj schopnosti nést zodpovédnost, schopnosti resit stresové situace i
resit problém. Dalsi vyrazny podil zaméstnavatell pozaduje zlepSeni pfipravy sméfujici k

rozvoji schopnosti rozhodovat se.



Firmy pUsobici v oblasti sluzeb u studentd maturitnich oboru doporuduji vice zaméfit
pozornost na zlepseni schopnosti fesit stresové situace. Pozornost doporucuji zaméfit i na
rozvoj schopnosti nést zodpovédnost, schopnosti rozhodovat se a schopnosti resit

problém.

Zaméstnavatelé plsobici v oblasti gastronomie kladou pfi pfijimani absolventa nejvétsi

ddraz na:

e pracovni nasazeni,

e ochotu se dale vzdélavat,

e zajem o praci a chut pracovat,
e samostatnost.

Hlavnim dUvodem firem pro rozhodnuti pfijmout absolventy je jejich nezatizenost
predchozimi pracovnimi navyky a jejich ochota dale se vzdélavat. Zaméstnavatelé ocefiuji
také jejich flexibilitu, originalitu napadd, ale i jejich jazykovou vybavenost. Cast z nich se také

domniva, Ze absolventi maji dobré dovednosti v praci s pocitatem a niz$i mzdové naroky.

Hlavnimi davody, pro¢ zaméstnavatelé nepfijimaji absolventy, jsou nerealné predstavy
absolventt o vysi mzdy, pracovni dobé nebo pracovnim zarazeni. Firmy povazuji za Casty
divod k nepfijeti absolventa také nedostatek praxe a pracovnich zkuSenosti a nizkou
Groven pracovni moralky absolvent. Cast zaméstnavateld se domniva, Ze na nékteré

pozice ani nelze absolventa prijmout, protoze pro vykon dané profese je praxe nezbytna.

Cast zaméstnavatelli jako nevyhodu oznaduje i del$i dobu, kterou absolventi potiebuji na
zapracovani. Objevuje se zde také nazor fady zaméstnavatell, ze absolventi o jisté

pracovni pozice nejevi zajem a nehlasi se na né.

Z analyzy, kterou provadélo ministerstvo pro mistni rozvoj (Zkvalitnéni profesni pripravy
v cestovnim ruchu — projekt Vsehoruch MMR) s cilem zkvalitnit odbornou pfipravu v oblasti
cestovniho ruchu, vyplynuly nasledujici poZzadavky na absolventy. Analyza se dale zabyvala i

tim, zda stavajici RVP splfiuji tyto pozadavky.

Pozadavky na ¢iSniky a servirky a kuchare

Na rozdil od kucharfe nejsou u oboru CiSnik, servirka poZadavky zaméstnavatel vzdy
zaméreny na vyuceni v oboru, to Ize kompenzovat dostateCnou praxi v oboru. Zaroveri jsou
majitelé restauraci ¢asto ochotni zaméstnat i Cerstvé absolventy bez praxe. Velmi duleZitou
podminkou je ovSéem znalost alesporn jednoho ciziho jazyka, vétsinou anglic¢tiny, pricemz
vétSina zaméstnavatell, pfedevsim v Praze a turisticky atraktivnich destinacich,
uprednostriuje zaméstnance se znalosti vice jazyku. Kromé anglictiny je tedy velmi ¢asto

poZadovana znalost némciny ¢&i rustiny. Zdravotni prikaz a trestni bezihonnost jsou i zde



nutnou podminkou. Casto je kladen dtiraz na znalost éeské a mezinarodni kuchyné, dietniho
stravovani a pripravy misenych napoji. Zaméstnavatelé dale poZaduji od ¢isniku a servirek
samostatnost, spolehlivost, ¢asovou flexibilitu, komunikativnost, ochotu ucit se novym vécem,
profesionalni pristup a velmi ¢asto i prijemny vzhled a vystupovani. Rovnéz je zde dulezita
alespori zakladni, uZivatelska znalost prace s PC. U tohoto oboru je znatelny rozdil mezi
poZadavky provozoven nizsich kategorii, které zarover nabizi i nizsi platové ohodnoceni, a
poZadavky luxusnich hoteli a restauraci. Tato zafizeni velmi ¢asto vyZaduji znalost 2
svétovych jazykd, prijemny vzhled, znalost pripravy vSech druhi kav, koktejlt a dalSich drinka

¢i odolnost vici stresu. Novym trendem se stava pozadavek na praxi v zahranici.
Obecné pozadavky:

¢ vyuceni v oboru (ale neni podminkou),
e praxe v oboru (neni podminkou),

e aktivni znalost anglického jazyka, popf. némeckého,
e spolehlivost, samostatnost,

e vypis z rejstiiku trestd,

e zdravotni prikaz,

e znalost daldiho jazyka vyhodou,

e prace s PC — zakladni, uzivatelska,

e peclivost, duslednost, komunikativnost,
e znalost a pfiprava michanych napoj,
e znalost Ceské a mezinarodni kuchyné,
o znalost dietniho stravovani.

Absolvent by po vykonani zavérecné zkousky, tj. uspésném ukonceni Skoly, mél disponovat

v8eobecnymi a odbornymi kompetencemi a mél by se orientovat v ¢innostech daného oboru.
Kuchar

Zaméstnavatelé vyZaduji po uchazecich o zaméstnani ,,vyuceni v oboru® (avsak v nékterych
pfipadech neni nutné) a zdravotni prukaz, ktery opravriuje pracovat v kontaktu s potravinami.
Dal$i poZadavky jsou znalost ¢eské a mezinarodni kuchyné, dietniho stravovani.
Planovat skladové zasoby absolventi obort splriuji. | kdyZ se Zaci uc€i cizi jazyky, v daném

oboru to zaméstnavatelé nevyzaduji.

Schopnosti jako ochota ucit se, samostatnost, pfizptisobivost a ¢asova flexibilita,

zodpovédnost a komunikativnost se vyZaduji od kazdého absolventa.

Na pozici kuchar se profil absolventa RVP — Kuchar — ¢iSnik, zaméreni Kucha

vétsinou shoduje s poZadavky zaméstnavatelii na absolventa.



Cisnik, servirka

Zaméstnavatelé v oboru &isnik, servirka nevyZaduji striktné vyuéeni v oboru. Tento deficit je v
mnoha pripadech tfeba nahradit dostatec¢né dlouhou praxi v oboru. Nékteri zaméstnavatelé
Jsou ochotni zaméstnavat i absolventy bez praxe. Podminku, kterou zaméstnavatelé vyzaduji,
je znalost alespon jednoho ciziho jazyka. Tuto podminku absolventi splriuji. DalSi
poZadavky jsou znalost ¢eské i mezinarodni kuchyné, dietniho stravovani, pripravy

misenych napoju, zakladni ¢i uZivatelska znalost prace na PC absolventi splriuji.

Schopnosti jako samostatnost, spolehlivost, ¢asova flexibilita, komunikativnost, ochota ucit se
novym vécem Ci profesionalni pristup. Zaméstnavatelé také poZaduji pfijemny vzhled a
vystupovani, avSak tento pozadavek $kola nemtze ovlivnit.

absolvent ziskat jinym zptisobem nez béznou vyukou na Skole (napr. absolvovanim volitelnych

kurzi na $kole i mimo ni).

Na pozici ¢iSnik, servirka se profil absolventa RVP Kuchar — ¢iSnik, zaméreni CiSni
vétSinou shoduje s poZadavky zaméstnavatelil na absolventa.

Cestovni ruch

Nazory na to, jaké absolventy Skol podnikatelé v cestovnim ruchu potiebuji, zda uzké
specialisty, anebo spise lidi se $ir§im obecnym rozhledem a v3estrannymi dovednostmi, jsou
takika v rovnovéze. Sirsi rozhled je vice 24dan majiteli cestovnich kanceléfi a agentur.
Specializace na urcité ¢innosti pripada nejvice v uvahu ve vétsich firmach, s vétsim poctem
zaméstnanc(d. Vice neZ polovina dotazanych se domniva, Ze o doplriovani vzdélani se
vilastni vychové a dodatecnému vzdélavani absolventt stfednich kol firmy pasobici pfimo v

cestovnim ruchu, tedy cestovni kancelare a agentury.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze zaméstnavatelé maji zajem o Sifeji pfipraveného

absolventa, kterého si jiz dosSkoli pro ¢innosti, které bude vykonavat.

Rozdilné jsou predstavy zaméstnavateld z oblasti stravovani a ubytovani a z oblasti
cestovnich kancelafi. Lze ucinit zavér, Ze neni vhodné smésovat tyto skupiny Cinnosti pfi
pfipravé do jednoho RVP. Vysledkem totiz je absolvent, ktery neobsahne uspokojivé ani jednu

oblast.
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Z uvedenych skutec¢nosti vyplyva potreba pripravit RVP tak, aby se disledné oddélila

priprava Zaka pro hotelnictvi (véetné gastronomie) a pro cestovni ruch. Pokud by b

-, -,

pripraven spoleény zaklad doplnény o jednotlivé prislusné profesni kvalifikace, |ze




zvladnutelny.

5. Spoluprace skol a zaméstnavatell

Setfeni MMR se zabyvala i moznosti spoluprace $kol a firem. Zavéry, které Ize z nize
uvedeného textu vyvodit jsou ty, Ze obsah vyuky je v podstaté vyhovujici, Ze je tfeba neustale
posilovat odbornou praxi zaku i jejich ucitelt v realném pracovnim prostfedi (shodné se zavéry
projektu POSPOLU).

Naprosto jednoznacné se podnikatelé pusobici v oblasti cestovniho ruchu vyjadiovali k mozné
soucinnosti $kol cestovniho ruchu a podnikateld, ktera by méla vést k ucinnéjsimu zacileni
vyuky na Skolach. Mnohem opatrnéji jiz podnikatelé hodnotili uéitele a vedeni, jejich znalosti
praxe — tedy to, zda opravdu védi, jak se teoretické poucCky uskuteCriuji v praxi a s jakymi
problémy se firmy potykaji. Naprosta vétsina podnikatelll by uvitala, kdyby Skoly cestovniho
ruchu pofadaly ve svém regionu kurzy, seminare, kdyby vice angazZovaly podnikatele do své
vyuky, aby Zaci méli moznost poznat i praktickou stranku. Drtiva vétSina respondentti podporila
také vSechny navrhované formy posileni spoluprace podnikateli a Skol cestovniho ruchu.
Daraz pritom kladou na praxi absolventu, na potfebu poznat vedle teorie taky praxi podnikani
v cestovnim ruchu. Relativné mirnéjsi podporu ma vyuZivani studentt k propagaci a k Sifeni
informaci, ale i to je forma obecné prijatelna. Vice nez dvé tretiny oslovenych firem projevily
zajem spolupracovat se stfedni Skolou cestovniho ruchu. Podle oCekavani maji zajem o
spolupraci zviasté vétsi firmy, z hlediska zaméreni je nejsilnéj§i zajem mezi majiteli

ubytovacich zafizeni.

6. Zmeéna zameéstnani

Zmény zaméstnani jsou z hlediska zaméstnanych v odvétvi Ubytovani, stravovani a
do stavu nezaméstnanosti, nez kolik najde jinou praci. Zaméstnani v tomto odvétvi ve srovnani
se zaméstnanymi z jinych odvétvi podpramérné flexibilni. OvSem z téch pracovnikd, ktefi nasli
jiné uplatnéni a nepfesli do stavu nezaméstnanych, bylo 35 % pracovnikl, ktefi nalezli
uplatnéni opét v tomto odvétvi. Tim se odvétvi Ubytovani, stravovani a pohostinstvi fadi mezi
odvétvimi na Sesté misto, coz znamena, Zze vazba zaméstnanych je na toto odvétvi
nadprimérna. Pfichody osob z jinych odvétvi jsou nejCastéjSi z odvétvi Velkoobchod,
maloobchod a opravy motorovych vozidel, Vzdélavani a Potravinarsky a tabakovy pramysil.
Na druhé strané jsou odchody do jinych odvétvi — tady se vSak skupiny odvétvi z velké Casti
opakuji a nejcastéjSi odchody jsou do odvétvové skupiny Velkoobchod, maloobchod a opravy

motorovych vozidel, Zdravotni a socialni péce atd.



Primérny vék zaméstnanych odvétvové skupiny Ubytovani, stravovani a pohostinstvi roste
rychleji, nez €ini primér vSech zaméstnanych v ¢eské ekonomice, avSak s necelymi 40 lety je
pramérny vék o vice jak 2 a pal roku niz$i nez je pramér za CR a odvétvi Ubytovani, stravovani

a pohostinstvi je tak tfetim nejmladSim odvétvim z celé ekonomiky.

7. Poptavka po pracovni sile ve skupiné 65, perspektiva do roku
2020

Firmy nejvice postradaji kuchare, €iSniky, recepéni a cukrare. Chybi jim ale i uéetni,

marketingovy specialisté, pomocné pracovni sily i Femeslinici (bez bliZ8i specifikace).

V pristich letech Ize oCekavat dal§i pozvolny narlst po¢tu zaméstnanych v tomto odvétvi v
CR. V roce 2020 by podle prognéz mélo byt v odvétvi Ubytovani a stravovani zamé&stnano 202
tisic osob, coz je o 4 tisice vice (tedy o 2 %) nez v roce 2010. VysSi narlist zaméstnanosti se
vSak tyka jen nékterych profesi, jde napf. o informacéni a poradenské pracovniky ¢i vedouci
pracovniky vyrobnich €i provoznich podnikl a organizaci. Naopak pokles poétu pracovnich
mist se oCekava predevsim u provoznich pracovniki ve stravovani a v pfibuznych oborech

a u pomocného personalu.

V odvétvi totiz do roku 2020 v disledku odchodu do dlichodu opusti své pracovni misto zhruba
27 tisic osob. Z nich zhruba polovina bude mit stfedni vzdélani s vyucnim listem a &tvrtina
odborné vzdélani s maturitou, zbyvajici ¢ast pak rovhomérné predstavuji zaméstnanci se
zakladnim vzdélanim a s vysokoskolskym vzdélanim. Do roku 2020 ma byt tedy v CR v odvétvi
Ubytovani a stravovani nové obsazeno az zhruba 31 tisic pracovnich mist. Skutecny pocet
uvolnénych mist vSak bude v realu nizsi, at uz vlivem zvyseni véku odchodu do dichodu, vyssi

zaméstnanosti ddchodcu, ¢i zaniku mist v disledku inovaci.

Lze oCekavat, Ze zmény ve struktuie odvétvi, které nastanou v ekonomice CR do roku 2020
spole¢né s vnitfni zménou profesnich struktur uvnitf jednotlivych odvétvi, zplsobi zastaveni
ristu a naopak mirny pokles poctu zaméstnanych osob s touto profesni skupinou. V roce 2020
bude dle prognézy v CR zaméstnano pfiblizné 155 tisic lidi jako Provozni pracovnici ve
stravovani a pracovnici v pfibuznych oborech, tedy téméfr o 5 tisic méné nez v roce 2010.
Neznamena to vsak, Zze béhem pfristich let nevznikne potfeba obsadit Zadna pracovni mista.
Do roku 2020 totiz v disledku odchodu do diichodu opusti své pracovni misto zhruba 30
tisic osob zaméstnanych v této profesni skupiné, a to hlavné se stfednim vzdélanim s
vyuénim listem €i maturitou. Skutecny pocet uvolnénych mist v8ak bude v redlu nizsi, at uz
vlivem zvySeni véku odchodu do dichodu, vy$Si zaméstnanosti duchodcu, €i zruSeni

pracovnich mist vlivem technologického pokroku.

Odvétvi bude nadale mirné rast. Vzhledem k charakteru odvétvi je podil zaméstnanych velmi

nerovnomérné rozdélen po celé Ceské republice. Existuji vysoké rozdily mezi kraji v tom,



nakolik se osoby z tohoto odvétvi podili na celkové krajské zaméstnanosti. NejvysSi podil na
krajské zaméstnanosti maji osoby z tohoto odvétvi v Karlovarském kraji, dale v Praze, naopak

tomto odvétvi pracuje ve stejném kraji, kde bydli.

Hlavni trendy v odvétvi Ubytovani, stravovani a pohostinstvi jsou v souladu s rychlymi
zménami ve svété, kdy se prohlubuje globalizaéni proces, a pravé cestovni ruch je nositelem
globalizacnich procesu. Mira jeho internacionalizace se zvySuje jak na strané nabidky (nové

destinace), tak na strané poptavky.

Vlivem socialniho prostiedi a zmén hodnot, potfeb a preferenci prochazejicich vSemi
socioekonomickymi a vékovymi skupinami obyvatel se subjekty strany nabidky v odvétvi
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi musi pfizpUsobit a snazit se o individualni pfistup a tvorbu
produktd s podminkami Sitymi na miru jednotlivym spotfebitelim. S rostouci cenou lidského
Casu souvisi jev, kdy lidé cestuji, aby se dale sami rozvijeli, a cestovani se tak namisto pouhé
spotfeby stava investici do svého rozvoje. Cast spotrebiteld také rada experimentuje a zkousi
nové produkty, atrakce, jidlo, zazitky. Lidé také Castéji nez kdy dfive utikaji pfed kazdodennosti
do pfirody a na venkov, vice se zajimaji o své zdravi a kvalitu Zivota, coZ se projevuje ve snaze
travit svou dovolenou co nejaktivnéji. Hnacimi motory novych trendt jsou demografické zmény
ve spolecnosti, rostouci informovanost diky novym technologiim, rdst bohatstvi, kterym
spole€nost disponuje. A pravé tyto faktory neustale pfetvafi spotfebitelské preference. Pokroky
v oblasti informacnich a komunikacnich technologii poskytuji subjektim strany nabidky ucinny
nastroj, jak nabizet produkty plné odpovidajici pravé preferencim jednotlivych spotiebiteld. Pro

firmy technologické inovace znamenaji také cestu, jak snizovat provozni vydaje.

Dal3i rozvoj odvétvi i rozvoj obsahu prace vétSiny profesi tohoto odvétvi bude ovlivnén
meénicimi se zivotnimi styly/pozadavky spotfebitelll, starnutim populace, dalsim zvySovanim
vyuzivani ICT a internetu, pokracujici globalizaci a ekonomickym rastem. Nové vznikajici
kompetence v odvétvi budou zahrnovat zvladnuti vice dovednosti (multiskilling), finanéni
fizeni, informaéni a komunikacni technologie, mezikulturni kompetence a jazykové

dovednosti, dovednosti a znalosti potfebné pro rozSifené a individualizované sluzby.
8. Ukoncovani studia ve skupiné 65

8.1 Obory kategorie dosazeného vzdélani H — zavéreéna zkouska podle JZZZ

ZavéreCné zkousky podle jednotného zadani obor H Kuchar - €idnik pfispély ke sjednoceni
pozadavkl na ukon€ovani vzdélavani ve skupiné 65, Gastronomie, hotelnictvi, turismus, kde

v kategorii H je pouze jediny obor 65-51-H/01 Kuchaf — €iSnik. Zde se projevilo zadani pfi



tvorbé RVP, nalézt spoleCné zaklady a vytvofit universalnéjSi obor s moznosti profilace -

zaméfeni.
Tento obor ma zaméreni:
o Cisnik,
e Kuchar,
e Kuchafr - ¢isnik.
V CR je v sougasnosti 162 $kol, ktery vyuéuji obor 65-51-H/01 Kuchaf — &i$nik a ptipravuje se

v ném témér 5 500 zakud v rocniku.

Tento obor je rovnéz poskytovan stale ¢astéji ve zkraceném studiu (v lofiském Skolnim roce

na 11 Skolach vice jak 100 zaku).

Pdvodné nékolik samostatnych oborl se sloucilo do jednoho oboru s jednim RVP se tfemi
oficialnimi zaméfenimi — viz vyse.

Jak si s tim Skoly poradily? Je mozné zachovat stavajici model RVP nebo jej upravit?
K tomu Ize vyuzit také podklady z realizace jednotnych zadani.

Pro obor 65-51-H/01 Kuchar — ¢iSnik je v informacénim systému pfipraveno celkem 381 témat

rozdélenych podle zaméfeni a typu zkousky:

Obor Pisemna Prakticka Ustni Celkem
Cisnik 20 20 88 128
Kuchaf 20 20 85 125
Kuchaf, €isnik 20 20 85 125
Cignik SOP 2015/2016 1 1
Kuchaf SOP 2015/2016 1 1
Kuchar- ¢isnik SOP

2015/2016 1 1
Celkovy soucet 60 63 258 381

Tabulka 5: Pocet témat JZZZ dle zaméreni a typu zkouSky

Jak je vidét z tabulky vSechna tfi zaméfeni maji v systému pfiblizné stejny pocet témat, ale
jejich vyuzivani je znacné rozdilné.

V informacnim systému NZZ ukladame od roku 2014 pro kazdy termin zkousky, jaka témata

si Skoly pro dany termin nevybraly, a tedy je v zavéreCnych zkouskach nevyuzily.

Ukazuje se, ze nejCastéji jsou vyuzivana témata pro univerzalni zaméfeni Kuchar — CiSnik.



AZ 80 % $kol vyfazuje z pisemné zkousky specificka témata pro zaméreni Cisnik
(organizace hotelové provozu, pivnice, kavarny, rauty, servis lihovin) a pro zaméfeni Kuchar

(Pokrmy ze zvériny, pokrmy z vajec), ktera nejsou doplnéna tkoly z druhého zaméreni.
Obdobné je tomu i pfi vybéru témat z praktické zkou$ky, kdy témata obsahujici pouze
samostatné ukoly bud’ ze zaméreni Kuchar nebo ze zaméreni Cisnik $koly vyrazuji (70 %

Skol) a voli témata ze spole¢ného zaméreni.

Trend vyfazovani specifickych témat je vzestupny.

Prakticka |pisemna prakticka
Cisnik 62 % 51 % 73 % 59 % 81 % 70 %
Kuchar 58 % 53 % 71 % 61 % 79 % 69 %

Tabulka 6: Procentni zastoupeni vyfazeni specifickych témat v jednotlivych letech

To potvrzuje spravné nastaveny postup slouc¢eni vSech gastronomickych obort do

jednoho univerzalniho.

8.2 Obory kategorie dosazeného vzdélani E podle JZZZ

Obor 65-51-E/01 Stravovaci a ubytovaci sluzby se uc¢i na 81 Skolach, vloni bylo 822 zaka, z

toho s mentalnim postizenim 426 a 115 s potuchami uceni.

Dvoulety obor 65-51-E/02 Prace ve stravovani se uc¢i na 16 Skolach — v loriském roce bylo v

poslednim ro¢niku 277 zak, pfiblizné tfetina je s postizenim mentalnim a poruchami uceni.

Pocdet témat Pisemna Prakticka Ustni Celkem
65-51-E/01 18 23 40 81
65-51-E/02 20 22 40 82

Tabulka 7: Pocet témat oboru E dle typu zkouSky
Pro obor 65-51-E/01 Stravovaci a ubytovaci sluzby se tyka velmi okrajové pouze jedno téma
v pisemné Casti a jedno téma v Ustni ¢asti. Toto téma si nevybralo 60 z 81 Skol.

V obou oborech jsou témér totozna témata.

V pisemce je to technologicky postup pfipravy pokrmu; doporucené pfilohy; sklady a
skladovani; hygienické predpisy; normovani. Soucasti tématu je test z odbornych predmétu a

jednoduchy vypocet.



V praktické zkouSce je pfiprava hlavniho pokrmu a pokrmu podle zadani ucitele a, v ustni
zkouSce ma zak popsat druhy jidel, zasady stolni€eni, dietni stravovani apod. a otazky ze

svéta prace.

Zameéreni Ubytovaci sluzby je zcela okrajové, v praktické zkouSce se vubec nevyskytuje,
mohlo by se nejspis z po€atecni pfipravy zcela vynechat.

Slouceni obort Ize doporudéit. Jediny problém je, Ze 65-51-E/02 je dvoulety obor.

8.3 Vysledky maturitnich zkousek
8.3.1 Neuspésnost zakul v didaktickych testech

V neuspéSnosti zaku v didaktickych testech v matematice se fadi hotelové Skoly (ve
sledované skupiné spole¢né se Skolami podnikani) mezi ty skupiny oborl vzdélani, které
vykazuiji nejhorsi vysledky. Radi se nejen za gymnazia, ale i za $koly technické, ekonomické,
zemédélské a dokonce i umélecké. HorSich vysledkl dosahuji jiz jen nastavby netechnického

sméru, Skoly pedagogické, zdravotnické a maturitni obory na SOU.

U €éeského jazyka zaujimaji nejhorsi misto v Uspésnosti v didaktickém testu nastavbové obory
na SOU, kdy neuspéje cca 26 - 27 % zaku. Hotelové Skoly patfi mezi pramér (11,8 %), jesté
hdfe jsou na tom nékteré obory technické, zdravotnické a zemédélské. Mnohem lepSich

vysledkl dosahuji obory ekonomické a nékteré technické, a dokonce i umélecké.

Anglicky jazyk si celkové v uspéSnosti u maturit nevede Spatné. PfestoZze by hotelové Skoly
svym zamérenim i hodinovou dotaci mély mezi ostatnimi typy Skol vynikat, fadi se opét spisSe
mezi prumér. Daleko lepSich vysledku dosahuji v souhrnu Skoly technické v€éetné maturitnich

obort na SOU. Ostatni obory maji v AJ vysledky horSi nez hotelové Skoly.

Z analyzy vyplyvd, Ze neuspésnost zaka v maturitnich oborech hotelnictvi je
nadpramérnd. | vcizim jazyce, kde je dostate€na hodinova dotace a Zzaci maji mit
dostate¢nou motivaci a nékdy i dokonce moznost jazyk pouzivat v pribéhu praxe, nejsou
vysledky o mnoho lepSi nez v ostatnich typech Skol, dokonce v technickych Skolach jsou

vyrazné lepsi.

8.4 Profilova maturitni zkouska Hotelnictvi

Dotaznikové Setfeni s tématem profilové ¢asti maturitni zkousky bylo v oboru vzdélani 65-42-
M/01 Hotelnictvi rozeslano na 19 skol vyucujicich tento obor, pfi€emz dotaznik z nich vyplnilo
14 (navratnost 73,7 %).



8.4.1 Skolni a oborova specifika

85,7 % skol (oproti dotaznikovému prameéru 89,5 %) uplatriuje Skolni ¢i oborova specifika, tzn.
prvky odrazejici napf. tradici Skoly, pozadavky zaméstnavatell v regionu, zaméreni
vyudovaného oboru vzdélani, pfi tvorbé profilové &asti maturitni zkousky. Skolni &i oborova
specifika se nejCastéji promitaji do praktické zkousky, méné Castéji do maturitni prace a jeji
obhajoby ¢&i zkouSek s obsahem uciva teoretickych odbornych predmétl. Specifika jsou
vyuzivana zejména u zkousek s tématy hotelového provozu, cestovniho ruchu, gastronomie a

ekonomiky.

Zapojeni specifik ma razné podoby: napf. usporadani praktické zkousky jako tematicky
zaméfeného banketu Ci jako uceleny pfiklad vedeni hotelu; sestaveni ustni zkouSky podle
kriterii hotelovych a gastronomickych provozoven; spoluprace skoly s odbornymi pracovisti pfi
praktické zkouSce a maturitni praci a jeji obhajobé&; uspofadani praktické zkousky jako rautu &i
zajezdu podle pozadavku klienta z regionu; vybér témat praktické zkousky podle zkuSenosti

zakl z odbornych praxi; zaméreni ¢asti PMZ na znalosti regionalniho cestovniho ruchu.

Pro vSechny respondenty je dulezité zohledfiovat v profilové €asti maturitni zkousky skolni Ci
oborova specifika (oproti dotaznikovému priiméru 95,7 %). NejCastéji zmifiovanym divodem
je uplatnitelnost absolventd na regionalnim i SirSim trhu prace a s tim souvisejici
konkurenceschopnost absolventll a jejich orientace na trhu prace. Druhym nejCastéji

zmifiovanym ddvodem je udrzeni tradice Skoly &i oboru.

8.4.2 Standardizace profilové zkousky

Pouhych 28,6 % respondentt (oproti dotaznikovému praméru 24,7 %) by souhlasilo se
standardizaci profilové €asti maturitni zkousky v daném oboru vzdélani. Standardizace by
podle nich zajistila srovnatelnost absolventl z rdznych Skol a vyrovnala kvalitu oboru
vyu¢ovaného na rGznych Skolach. Standardizace by vS§ak méla byt pouze ¢asteéna — napf.
ustni zkouska standardizovana, prakticka zkouska v gesci 3koly anebo standardizace formou

databaze otazek.

Zbylych 71,4 % respondentl uvadi, Zze standardizovat PMZ by teoreticky mozné bylo, ale neni
to vhodné, alespori ne celkové. Jednim ze dvou divodu je, Ze by standardizace PMZ pfipravila
Skoly o moznost se profilovat a o jejich tradici. Druhym duvodem je, Ze by standardizovana

PMZ nezohlediovala potfeby socialnich partnerd a charakteristiky regionu.



Domnivate se, Ze je moZné a vhodné PMZ standardizovat?
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Graf 8: Prehled vyzkumu nazort na standardizaci PMZ

8.4.3 PMZ jako kvalifika¢ni zkouska

Celych 78,6 % respondentt (oproti dotaznikovému praméru 54,9 %) se domniva, ze by PMZ
mohla byt kvalifikaéni zkouSkou opraviujici pro vykon ¢innosti v daném oboru, a to i v pfipadé,
Ze doty¢ny neuspél u spolecné €asti maturitni zkousky. Drtiva vétSina jako davod uvadi, ze
Uspéch zaka (tfebaze pouze) u PMZ prokazuje zvladnuti odbornych znalosti a dovednosti pro

jeho uplatnéni v oboru.

Zbylych 21,4 % respondentl s navrhovanou moznosti nesouhlasi. Spole¢na ¢ast je podle nich

nedilnou soucasti maturitni zkousky, toto opatfeni by také zasadné snizilo jeji vyznam.



Domnivate se, Ze by PMZ mohla byt kvalifikacni zkouSkou
opravnujici pro vykon ¢innostiv daném oboru, a to i v pripadé, ze
dotyény neuspél u spolecné ¢asti maturitni zkousky?
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Graf 9: Prehled vyzkumu néazort - PMZ jako kvalifikaéni zkouska

8.4.4 Navaznost PMZ na kvalifika¢ni standard

78,6 % respondentu (oproti dotaznikovému priméru 65,4 %) se domniva, ze by PMZ mohla
byt v pfislusném oboru vzdélani navazana na néktery kvalifikacni standard profesni
kvalifikace NSK.

Domnivéte se, Ze mize byt PMZ v pfisludném oboru vzdéiani
navazana na néktery kvalifikacni standard profesni kvalifikace
Narodni soustavy kvalifikaci (NSK)?
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Graf 10: Prehled vyzkumu nézor( - navaznost PMZ na kvalifikacni standard



9. Analyzy kurikularnich dokumentu skol

9.1 Analyzovana SVP

Z celkového poctu Skol (vice nez 100), které mame ulozeny v databazi, jsme k analyze
nahodné& vyuzily 52 SVP napfi¢ v8emi gastronomickymi obory. Bylo posouzeno vyuZiti
disponibilnich hodin, jejich alokace mezi odborné teoretické pfredméty, praktické vyu€ovani a
v8eobecné vzdélavaci predméty. Dale analyza SVP obsahuje stanovisko k zaméfeni SVP,

které je vzdy uvedeno u kazdého oboru zvlast.

9.2 Vysledky analyzy SVP ve skupiné 65

Analyza vyuZiti disponibilnich hodin

Odborné VSeobecné
teoretické Praktické vzdélavaci .
. . predméty vyucovani predméty Realr)e
Disponib. vyuziti
hodiny v v disponib.
Obor kod Obor nazev (celkem) | hod | v% |[vhod| v% | hod v % hodin
Stravovaci a
ubytovaci
65-51-E/01 | sluzby 240| 55|22,7% 181 |752%| 13 5,4% 103,3%
Prace ve
65-51-E/02 | stravovani 88 8| 9,1% 52|58,5%| 28| 31,3% 98,9%
Celkem E Zaméreni E 328| 63[19,1% 232 |70,7% | 41| 12,3% 102,1%
65-51-H/01 | Kuchar-&isnik 616| 26| 4,2% 607 198,5% | 10 1,5% 104,2%
65-42-M/02 | Cestovni ruch 334 | 117|35,0% 25| 7,5%| 200| 59,9% 102,4%
65-42-M/01 | Hotelnictvi 336 | 135]40,2% 37111,0%| 171| 50,9% 102,1%
65-41-L/01 | Gastronomie 189 | 80|42,3% 9650,8%| 72| 38,1% 131,2%
65-41-L/51 | Gastronomie

131 35(26,7% 3| 2,3% 93| 71,0% 100,0%
Gastronomie,
hotelnictvi
CELKEM a cestovni ruch 1934 | 456|23,6% | 1000|51,7% | 586 | 30,3% 105,5%

Tabulka 8: Analyza vyuziti disponibilnich hodin
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Graf 11: Analyza vyuZiti disponibilnich hodin

Ve vySe uvedeném piehledu je vyjadien pocet disponibilnich hodin a jejich vyuziti v ramci
analyzovanych SVP a jejich rozdéleni $kolami do odborného teoretického, praktického a
vSeobecného vzdélavani. Z vysledku pak Ize vycist, ze maturitni obory z disponibilnich hodin
posiluji zejména vSeobecné vzdélavaci pfedméty, vyznamné vyuziti disponibilnich hodin na
podporu v8eobecné vzdélavacich pfedmétu je mozno sledovat u dvouletého nastavbového
oboru Gastronomie. Ctyflety maturitni obor Gastronomie naopak spi$e vyuziva disponibilni
hodiny pro posileni odbornych pfedmétu a praktického vyu€ovani. Obor vzdélani s vyuénim
listem Kuchaf -¢isnik umistuje vétSinu disponibilnich hodin do odborného vycviku, stejné jako

obory E, které jsou pfevazné praktického charakteru.
Z provedeného Setfeni dale vyplyva, Zze u sledovanych $kol jsou disponibilni hodiny vhodné
vyuzivany. Pouze u jednoho analyzovaného SVP neni u oboru Prace ve stravovani vyuzit plny
pocet pfedepsanych disponibilnich hodin.

9.2.1 Vysledky analyzy vyuziti disponibilnich hodin a zaméfeni SVP

Vedle vyuziti disponibilnich hodin bylo analyzovano zaméfeni SVP, které $koly deklaruji a to
ve vztahu k obsahu a rozsahu odbornych pfedméta.

Obory: 65-51-E/01 Stravovaci a ubytovaci sluzby (3lety)
65-51-E/02 Prace ve stravovani (2lety)

Disponibilni hodiny:

Bylo zjisténo, ze Skoly vyuzivaji vice tfilety obor vzdélani Stravovaci a ubytovaci sluzby.
Z vysledného grafu vyplyva, ze Skoly vyuZivaji disponibilni hodiny pfedevSim na posileni

odborného vycviku.



Zaméreni SVP:

U oboru Stravovaci a ubytovaci sluzby je dana RVP moznost vytvaret zaméreni a to volitelné
na ubytovaci sluzby. Stravovaci sluzby zahrnuji pomocné prace ve stravovani a jsou povinnou
soucasti RVP.

Ve vétsiné pfipadd u analyzovanych SVP oboru Stravovaci a ubytovaci sluzby a Prace ve

stravovani se Skoly orientuji na kucharské prace.

U analyzovanych SVP Stravovaci a ubytovaci sluzby, kde $koly deklarovaly zaméfeni i na
ubytovaci sluzby, se v uéebnim planu zaméreni neprojevilo v ocekavané skladbé predmétu
Z ubytovacich sluzeb.

Stravovaci a ubytovaci sluzby
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Graf 12: Procentni vyuZiti disponibilnich hodin (zaméfeni E/01)

Prace ve stravovani
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a OTPF = OV = VVFP

Graf 13: Procentni vyuZiti disponibilnich hodin (zaméfeni E/02)

1 Kolagové grafy, respektive vypocet procentniho zastoupeni OTP, OV/PV, VVP, jsou dany pomé&rem hodin k disponibilnim
hodinam. V pfipadé pre€erpani doporuc¢enych disponibilnich hodin v RVP pak soucet procentniho zastoupeni prevysuje
hodnotu 100%.
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Graf 14: Procentni vyuZiti disponibilnich hodin (zaméreni E)
Obor: 65-51-H/01 Kuchaf - €iSnik

Disponibilni hodiny:

U oboru Kuchar — ¢isSnik Skoly vyuzivaji disponibilni hodiny (DH) pfedevSim na posileni vyuky
odborného vycviku a u odbornych teoretickych pfedméti (Technologie, Potraviny a vyZiva,
Zarizeni provozoven, Specialni technologie) Minimum DH je vyuzivano na posileni
vSeobecnych pfedmétu a to zejména v ramci aplikované matematiky (Hospodarské vypocty)

a jazykoveého vzdélavani ( napf. seminar z AJ).

Zaméieni SVP:

V$echna zaméFeni SVP jsou v souladu s RVP, které umoziiuje koncipovat SVP se

zaméienim Kuchai nebo Ci$nik nebo bez zaméfeni jako Kuchar - &ignik

08 5%
s OTP =« OV = VVP

Graf 15: Procentni vyuZiti disponibilnich hodin (zaméreni H/01)

Obor: 65-42-M/02 Cestovni ruch

Disponibilni hodiny:

U oboru vzdélani Cestovni ruch pfevazuje vyuzivani disponibilnich hodin ve vzdélavaci oblasti
vSeobecnych pfedmétl — jazykové vzdélavani, spoleCenskovédni, matematické, geografické

a kulturné-historické vzdélavani. Odborné teoretické predméty jsou posileny v oblastech



sluzby cestovniho ruchu, nékteré ze sledovanych skol vyuzZivaji DH v ramci uCebni praxe. Mezi
predméty, kde jsou vyuzivany disponibilni hodiny, patfi také pfedméty volitelné, zejména tfeti

cizi jazyk (napf. rusky jazyk) a matematicky seminar.

Zaméreni SVP:

RVP oboru vzdélani zaméfeni nepovoluje. Skoly maji moznost vytvaret $kolni specifika SVP.

V$echna tato specifika v analyzovanych SVP jsou v souladu s RVP.

Cestovni ruch

Graf 16: Procentni vyuZiti disponibilnich hodin (zaméfeni M/02)

Obor: 65-42-M/01 Hotelnictvi

Disponibilni hodiny:

Ve velké mife jsou disponibilni hodiny vyuzivany stejné jako u pfedchoziho oboru u vSeobecné
vzdélavacich predmétl, zejména jazykové vzdélavani (konverzace v cizim jazyce),
matematické vzdélavani, informacni a komunikacni technologie. U odbornych teoretickych
pfedmétu je z DH posilena oblast Ekonomika sluzeb, Gastronomie, Hotelnictvi, Cestovni ruch
a volitelné pfedméty nap¥. Odborné projekty, Hotelovy SW, Matematicky seminaf. Z vybraného
vzorku Skol (8), vyuziva Sest 3kol disponibilni hodiny na ucebni praxi (Skoly ¢asto mylné

zaménuji za nazev odborny vycvik).

Zaméreni SVP:

RVP oboru vzdé&lani Hotelnictvi zaméFeni nepovoluje. Skola si muze vytvaret specifika SVP.

V$echna specifika analyzovanych SVP jsou v souladu s obsahem RVP.

Z analyzy dale vyplynulo, Ze hodinovéa dotace pro cestovni ruch v RVP/SVP s &astym nazvem
Hotelnictvi a cestovni ruch vede k rozmélfiovani hodin. Diasledkem pak je Ze chybi hodiny pro
osvojeni uCiva a pro praktické cinnosti. Proto nadale nelze doporucit propojeni téchto

specializovanych obor( v jednom oboru vzdélani, resp. SVP.

Sledované $koly splfiuji zaméfeni SVP ve vztahu k RVP.
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Graf 17: Procentni vyuZiti disponibilnich hodin (zaméfeni M/01)

Obor: 65-41-L/01 Gastronomie

Disponibilni hodiny:

Vyuziti DH je relativné vyrovnané (v poméru OTP/OV/VP). U vSeobecnych pfedmétu jsou
posileny vzdélavaci oblasti: jazykové vzdélavani, matematické vzdélavani, estetické
vzdélavani, IKT. U odbornych teoretickych pfedmétd se jedna o ekonomické vzdélavani,

zejména vsak oblast vyziva, vyroba a odbyt v gastronomii a odborny vycvik.

Zaméreni SVP:

Obor gastronomie je postaven vyvazené tak, aby pfipravoval do pozic stfedniho managementu
v oblasti stravovani. RVP zamé&feni nepovoluje, Ize vytvaret specificka SVP. Vétsina SVP jsou

v souladu s RVP, az na vyjimky.

V jedné ze sledovanych $kol se nabizi vzdélani se zaméFenim SVP Kuchaf — specialista.
V tomto SVP je v8ak na Specialni technologii vénovan mensi podet vyudovacich hodin (7,5
hodin), nez maji ostatni $koly, ktera toto zamé&feni v nazvu SVP neuvadsji (napf. 8 hodin, coz
je 0 0,5 hod. vice nez u deklarované specializace). Analyzované SVP ma také stejny podet

hodin (7,5) v pfedmétu Stolnieni, coZ opét doklada to, Ze se o specializaci vlastné nejedna.

Za zavadéjici |ze tak povazovat SVP, ktery v rdmci RVP Gastornomie nabizi SVP s ndzvem
Gastronomie a wellness. Nazvu ,wellness“ je uzito i u nékterych pfedmétl, napf. Potraviny a
napoje — wellness, Gastronomické technologie — wellness, Psychologie — wellness, VyZiva a
gastronomie — wellness, Lazenstvi — wellness (stéZejni pfedmét ma pouze hodinovou dotaci

s vyukou ve Il. ro€niku). Otazkou je, zda tento RVP obsahové splriuje RVP.
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Graf 18: Procentni vyuZiti disponibilnich hodin (zaméreni L/01)

Obor: 65-41-L/51 Gastronomie

Disponibilni hodiny:

U nastavbového studia jsou DH nej¢astéji vyuzivany na posileni vSeobecné vzdélavacich
pfedmétu, zejména oblast Jazykové vzdélavani, Matematika, IKT, Estetické vzdélavani a
volitelné vzdélavaci oblasti — spole€enskovédni vzdélavani, Matematické a Prfirodovédné
vzdélavani. Odborné teoretické pfedméty posiluji s vyuZzitim DB vzdélavaci oblast Ekonomika
a podnikani, Vyroba a odbyt v gastronomii, Hotelovy provoz v€etné volitelné vzdélavaci oblasti

Cestovni ruch.
Jedna ze sledovanych $kol vyuziva v SVP pouze 23 z 27 disponibilnich hodin.

Zaméreni SVP:

RVP nastavbového studia Gastronomie zaméreni nepovoluje. Vechna sledovana SVP jsou

v souladu s RVP.

Gastronomie, nastavba

26,7%

s OTP =« OV = VWP

Graf 19: Procentni vyuZiti disponibilnich hodin (zamérfeni L/51)



9.2.2 Celkové hodnoceni skupiny oborii Gastronomie, hotelnictvi a cestovni
ruch

Disponibilni hodiny:

Z analyzy vyplyva, Zze zaméfeni disponibilnich hodin souvisi s kategorii dosaZzeného vzdélani
a kvalifika¢ni urovni jednotlivych oborG. Bylo zjisténo, Ze nékteré Skoly nevyuzivaji
povinného rozsahu disponibilnich hodin, nékteré si naopak doplfiuji hodiny nad ramec

povinného poctu disponibilnich hodin.

Zaméreni SVP:

Zaméfeni jsou vytvarena tam, kde je to v souladu s koncepci RVP. Co se tyka specifik SVP
bylo zji§téno, Ze mnohdy $koly deklaruji specifické SVP, ale toto neni patrno z hodinové
dotace pfislusnych predmétu. Vétsina z analyzovanych SVP byla v tomto ohledu v souladu

s pozadavky RVP.

Gastronomie, hotelnictvia cestovni

ruch
Vieobecné Odborne
vzdélavaci teoretické
predméty _ _ pfedméty
30,3% 23,6%
Prakticke
wyuCovani
51,7%

Graf 20: Procentni vyuZiti disponibilnich hodin (gastronomie, hotelnictvi a cestovni ruch)

10. SWOT analyza moznych reSeni a pristupu pro inovaci RVP ve
skupiné

10.1 Analyza pro feSeni moznosti obort se spoleénym odbornym zakladem ve
stejné kategorii vzdélani

10.1.1 Kategorie dosazeného vzdélani H

Ve skupiné oborl 65 - Gastronomie, hotelnictvi a turismus je pouze 1 obor kategorie

dosazeného vzdélani H, ato 65 -51 - H/01 Kuchar - &iSnik.

Tento RVP je vnitiné ¢lenén na dvé zakladni zaméFeni a sméfuje tvorbu SVP ke kvalifikacim
kuchaf a &idnik, nebo je SVP pfipravovan vyvazené pro ziskani obou kvalifikaci.



RVP je tedy témto potfebam propojeni oboru kuchar a €isnik jiz pfizpasoben. Je koncipovan
jako spole¢ny zaklad teoreticky a vymezeny jsou profilujici obsahové okruhy kuchar a €isnik,

které zohledAuji praktickou pfipravu.

Proto uvaha o propojeni vice oborl vzdélani neni relevantni. Uvazovat by $lo o propojeni s
pfibuznymi obory z oblasti potravinafstvi, jako je cukraf nebo feznik €i pekaf, ale shoda je

pouze okrajova a neni mozné na ni stavét systémoveé jakékoliv uvahy.

10.1.2 Kategorie dosazeného vzdélani M

Ve skupiné oborll 65 - Gastronomie, hotelnictvi a turismus jsou 2 obory kategorie M a to 65-
51-M/ 01 Hotelnictvi a 65-51-M/02 Cestovni ruch. Mezi témito dvéma obory vzdélani Ize nalézt
dostatec¢né Siroky spole¢ny ekonomicky odborny zaklad. Profesni zaméfeni u téchto oborl je
zcela odlisné. V pfipadé, Ze bude RVP nastaveno tak, ze profesni specializaci podpofi vyuZiti

pFislusnych PK NSK, Ize s touto moznosti pocitat.

10.1.3 Kategorie dosazeného vzdélani L0

Ve skupiné obori 65 - Gastronomie, hotelnictvi a turismus je pouze 1 obor kategorie
dosazeného vzdélani LO, 65-41-L/01 Gastronomie. Jeji propojeni do spoleéného odborného
zakladu, pfichazi v uvahu pouze s kategorii H, oborem Kuchat- €iSnik (viz navrh implementace
do SVP nize).

10.1.4 Kategorie dosazeného vzdélani L5

Ve skupiné oborl 65 - Gastronomie, hotelnictvi a turismus je pouze 1 obor kategorie
dosazeného vzdélani LO, 65-41-L/51 Gastronomie, jedna se o nastavbové studium pro
absolventy oboru Kuchaf - &isnik. S vyuzitim vySe uvedeného modelu propojeni kategorie H

a L0, nebude tento obor potieba.



10.2 SWOT analyza pro feSeni moznosti obori se spoleénym odbornym
zakladem mezi kategoriemi vzdélani na urovni tvorby SVP
Analyzujeme propojeni obor( v dané skupiné oboru vzdélani 65 - Gastronomie, hotelnictvi a

turismus a mezi kategorii E a H. Do analyzy vstupuiji tyto dva tfileté stavajici obory vzdélani:

e 65 -51 - E/01 Stravovaci a ubytovaci sluzby (nebo Prace ve stravovani),
e 65-51-H/01 Kuchar — ¢isnik.

Za ucelem zjisténi nazorl probéhlo telefonické dotazovani, z oslovenych $kol uvadime napf.:

e SOU Praha 9, Chabarovicka,
e SOU VlaSim,

e SOU Praha 9 Cakovice,

e SOU Hlinky, Beroun,

e SOU Pisek.

Dale probéhly konzultace v pracovni skupiné:

eSS spole&ného stravovani, Znojmo,
e SOU Tabor,
e SOU gastronomie Praha Cerny most.

Vsichni dotazovani se shodli na tom, ze propojeni obort H a E neni uc¢elné.
Duvody jsou obsazeny ve SWOT analyze.

Pfichazi prakticky do Gvahy prostupnost pouze smérem dolu. V praxi se témérf nelze setkat s
tim, ze by zak trpél tim, Zze nemuze postoupit do vysSi kategorie vzdélani. Pokud by k této
situaci do$lo, chybéla by jazykova pfiprava. Zaci H obor( maji 2 cizi jazyky, v oborech E neni
zadny cizi jazyk. Pokud by se takovy Zak pfeci jenom nasel, nic mu nebrani pfihlasit se do H
oboru. Castgjsi pfipad je opacny, Ze Zaci nestadi na pfipravu v oborech H a mohli by byt
prefazeni do nizsi kategorie, kterou by méli pfedpoklad zvladnout. Moznost existuje v pfipadé,
Ze se jedna o zaky se SVP (specialné vzdélavacimi potfebami), potvrzeno pedagogicko-
psychologickou poradnou, anebo umisténi do tfidy s omezenym poctem zaku bez potvrzeni.

Skoly s timto pracovat umi a b&Zné situace fesi.



Systémova zména timto smérem neni zadouci a pfinesla by vice negativ nez pozitiv.

Silné stranky (+) ‘Slabé stranky (-)

Motivace zaku slabych Demotivace zakl bezproblémovych

Pomalejsi tempo pfizplisobené slabsim

Omezeny obsah vyuky pfizplsobeny
moznostem vSech zafazenych zak

Snizeni urovné celé tfidy

Nezvladani uciva slabymi zaky

Hrozby/rizika Prilezitosti

Zvysené naroky na ucitele a jeho Prostupnost vzdélavaciho systému obéma
pfipravenost sméry

Rodi¢e nebudou davat déti do téchto oborl

Kazenské problémy (Sikana)

Znevazeni vzdélavaciho sytému

Tabulka 9: SWOT analyza (propojeni obor(i 65 - 51 - E/01 a 65 - 51 - H/01)

Zavéry NE|
Nepfiklanime se k tomuto navrhu.
Nevede ke kvalitativni zméné ani kvantitativni potrebé.

NE Zapory presahuji prinosy. Zména by prinesla malo uzitku a vice
problémi.

10.3 SWOT analyza pro feSeni moznosti obori se spoleénym odbornym
zakladem mezi kategoriemi vzdélani na urovni SVP (predpoklad nové
koncipovany RVP)

Analyzujeme propojeni obort v dané skupiné oboru vzdélani 65 - Gastronomie, hotelnictvi a

turismus a mezi kategoriemi H a LO. Do analyzy vstupuiji tyto obory vzdélani:

e 65 -51 - H/01 Kuchar — ¢isnik,
e 65-41-L/01 Gastronomie.

Navrh usporfadani modull pfi postupném osvojovani vysledkd vzdélavani od spolecného

zakladu, pfes profesni kvalifikace, vyucni list az k maturitni zkousce.
Pfedpoklada se vznik nové koncipovaného oboru s jinym ozna¢enim kodu oboru vzdélani.

Zak bude motivovan k dosahovani lep$ich vysledku tim, Ze:



a. budou existovat uzlové body, v nichZ bude prokazovat ziskané kompetence - v
téchto bodech bude moci opustit vzdélavaci drahu, zaroven ziska urcitou kvalifikaci, se

kterou se mlze uplatnit v praxi;
b. prvni uzlovy bod je ziskani PK na urovni EQF 2 - konec druhého ro¢niku

c. na konci druhého ro¢niku dochazi k rozdéleni zaku prozatim orientaCnimu, kdy
jedna ¢ast bude pokracovat k ukon€eni pouze vyuénim listem, druha ¢ast bude

pokracCovat k vyuénimu listu i MZ;

d. skupina sméfujici k maturitni zkousce slozi vyuéni list po ukonceni 1. pololeti 3.

ro¢niku a jiz od druhého pololeti 3. r. se pfipravuje k maturité;

e. skupina, ktera ukoncuje vzdélavani vyuénim listem sklada pisemné zkousky po 1.
pololeti, nasleduje doba pfipravy u zaméstnavatele na praktickou zkousku a omezené
probiha Cast teoretické pfipravy k ustni zkousce ve Skole, v ¢ervnu nasleduje ustni

zkouska a prakticka zkouska;

f. intenzivni pfiprava k MZ trva 3 pololeti a zahrnuje zejména maturitni pfedméty

vCetné vybranych teoretickych odbornych. Prakticka MZ jiz neni potfeba, zaméfujeme

se na maturitni praci a jeji obhajobu pfed maturitni komisi.

Silné stranky (+) ‘Slabé stranky (-)

Motivace zaku k lepSim vysledkim

Organiza&né naroc¢né pro 3kolu

Moznost volby podle schopnosti a moznosti
zaka (MZ, VL, PK)

Narocné na personalni pokryti a pfipravu
ucitele

Oddaleni rozhodnuti o dalSim sméfovani

Vice praxe pro obory LO

Moznost dosahovani postupnych kroku
k uspéchu

Kazdy zak ziska kvalifikaci (po 2. r.)

Hrozby/rizika

Nepfipravenost Skoly na zménu

‘Pfileiitosti

Zvyseni atraktivity Skoly, rozSifeni nabidky

Nepochopeni zmény verejnosti

Zkvalitnéni vyuky

Zaci budou konat vSichni pfijimaci zkousky,
hrozi ubytek zaku

Vyzaduje zménu koncepce

Tabulka 10: SWOT analyza (propojeni oborti 65 - 51 - H/01 a 65 - 41 - L/01)



Zavéry ANO

ANO Prinosy jsou dostatec¢né, negativiim se da celit dobrou pripravou.

Pri systémovém uplatnéni se necha predpokladat i zvysSeni kvality
zakul na vystupu.

Pokusné ovéfit pfi paralelnim fungovani stavajiciho a nového systému,
zda budou spInéna o¢ekavani.

10.4 SWOT analyza pro feSeni moznosti oboru se spoleénym odbornym
zakladem mezi kategoriemi dosazeného vzdélani na urovni SVP
65 -51 - E/01 Stravovaci a ubytovaci sluzby
65 - 51 - H/01 Kuchaf - idnik
65 - 41 - L/01 Gastronomie

Silné stranky (+) ‘Slabé stranky (-)

Demotivace zaku bezproblémovych

Pomalejsi tempo pfizplisobené slabSim

Omezeny obsah vyuky

SniZeni urovné celé tfidy

Nezvladani uciva slabymi zaky

Hrozby/rizika ’Pﬁ'leiitosti

Zvysené naroky na ucitele a jeho
pfipravenost

Rodi¢e nebudou davat déti do téchto obort

Kazenské problémy (Sikana)

Znevazeni vzdélavaciho sytému

Tabulka 11: SWOT analyza (propojeni oborti 65 - 51 - E/01, 65 - 51 - H/01, 65 — 41 — L/01)

Zavéry NE
Na urovni systému tuto zménu nikdo nepozaduje, nepfinesla by zadné
kvalitativni zlep&eni.

NE Zaci, ktefi maji ambice na MZ, nemohou vstupovat do stejnych
oboru jako vyrazné slabsi zaci.




10.5 Zaveéry provedenych analyz
Z vySe uvedenych jednotlivych ¢asti SWOT analyzy vyplyva nasledujici zjisténi:

e ve skupiné 65 Ize dobfe nalézt a sestavit spole€ny odborny zaklad pro obory H a LO
(obory jsou takto jiz nyni koncipované z hlediska obsahu ve stavajicich RVP),

e na urovni SVP provést propojeni s vyuzitim uzlovych bod(, které umozni zakam
postupné dosahovani vysledkl a lepSi motivaci,

e do spole€ného zakladu nezapojovat obory vzdélani E a M, ty naopak ponechat vzdy
jako samostatné (pro kazdou kategorii jeden postaveny na spoleéném odborném
zakladé).



11.

) PK pod oborem
UPK — NSP PK — NSP vzdélani

Prehled profesnich kvalifikaci PK/UPK v navaznosti na obory vzdélani - stav k 31.12. 2016

Pomocny pracovnik

Pomocny pracovnik

PK pro dalsi
vzdélani

Pomocny pracovnik

Obor
vzdélani

Navrhy na

dalSi PK -

vize

KU1 | v pohostinstvi v pohostinstvi v pohostinstvi
Stravovaci a
Pomocny ubytovaci
i pracovnik v sluzby, Prace ve
KU2 | Pomocny kuchar Kuchaf expedient pohostinstvi Kuchar expedient stravovani

Pomocny pfipravar
pokrm

Vypomoc pfi
pripravé pokrmu

Vypomoc pfi pfipravé
pokrm(i

Vyrobce pokrmu rychlého
obcerstveni

Priprava pokrmu pro
rychlé obcerstveni

Priprava pokrmu pro
rychlé obcerstveni

Vyrobce priloh

Vyroba pfiloh,
Vyroba knedlikd

Vyroba pfiloh, Vyroba
knedlikd

Pomocny €iSnik

Pomocny ¢€iSnik

Pomocny
pracovnik v
pohostinstvi

Vypomoc pfi obsluze
hostl

Vypomoc pfi obsluze
hostl

Stravovaci a
ubytovaci
sluzby, Prace ve
stravovani

Uklidovy pracovnik v
ubytovacim zarizeni —
pokojska

Uklidovy pracovnik v
ubytovacim zafizeni —
pokojska

Pomocny
pracovnik v
pohostinstvi

Prace v ubytovacim
zarizeni,

Uklidové prace v
ubytovacim zafizeni-
pokojska

Stravovaci a
ubytovaci
sluzby, Prace ve

stravovani

41



PK pod oborem PK pro dalsi Obor Navrhy na
UPK — NSP PK — NSP vzdélani vzdélani vzdélani dalsi PK - vize

KU3

Kuchar

Kuchafr pro pfipravu
pokrm0 na objednavku

Kuchar

PFiprava minutek

PFiprava minutek

Kuchar - ¢iSnik

Kuchar studené kuchyné

Pfiprava pokrm(
studené kuchyné

Pfiprava pokrm(
studené kuchyné

Cisnik

Kuchar teplé kuchyné

Cisn

ik, servirka

Priprava pokrmu
teplé kuchyné

Jednoducha obsluha

hostt,
Slozita obsluha
hostl

Priprava pokrmu teplé

kuchyné

Jednoducha obsluha

host,

Slozita obsluha hostl

Kuchar - ¢isnik

Barman

Pracovnik v ubytovani
v malych ubytovacich
zarizenich

Barman

Ubytovani v soukromi

Zasnézovac

Zasnézovac
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P T T AT
UPK — NSP PK — NSP vzdélani vzdélani vzdélani dalsi PK - vize
KU4 | Horsky privodce Horsky pravodce

Krupiér Krupiér

Pracovnik cestovni
agentury

Mistni zastupce cestovni
agentury

Prodejce cestovni

agentury
Pracovnik cestovni Animator cestovni
kancelare kancelare

Mistni zastupce cestovni
kancelare

Mistni zastupce
cestovni kancelare

Mistni zastupce
cestovni kancelare

Cestovni ruch

Pracovnik cestovni

kancelare- Pracovnik cestovni
Prodejce v cestovni specialista pro kancelare-specialista
kancelafri incoming pro incoming Cestovni ruch
Vedouci zajezdu Vedouci zajezdu
Pracovnik horské
sluzby Cvicitel horské sluzby Cvicitel horské sluzby
Clen horské sluzby Clen horské sluzby
Instruktor horské sluzby Instruktor horské sluzby
Psovod horské sluzby Psovod horské sluzby
Pracovnik pohostinstvi Manazer Manazer stravovacich

a hotelového provozu Provozni stravovacich sluzeb | sluzeb Gastronomie
Manazer Manazer ubytovacich
ubytovacich sluzeb | sluzeb Hotelnictvi
Recepéni v Recepcni v hotelovém
Recepéni hotelovém provozu | provozu Hotelnictvi
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UPK — NSP

PK - NSP

Kuchar

PK pod oborem
vzdélani

PK pro dalsi
vzdélani

Kuchafr pro pfipravu
dietniho stravovani

Gastronomie

Navrhy na
dalSi PK - vize

Pracovnik turistického
a informacéniho centra

Pracovnik
turistického
informacniho centra

Pracovnik turistického
informacniho centra

Cestovni ruch

Spravce kempu

Zachranar pro lyzarské
traté

Zachranar pro lyZarské
traté

Animacni pracovnik v
rekrea¢nim zafizeni

Animacni pracovnik
v rekreacnim
zarizeni

Priivodce cestovniho
ruchu

Pravodce
cestovniho ruchu

Pravodce cestovniho
ruchu

Priivodce specialista
pro region

Privodce specialista pro
region Praha

Pravodce Prahou

Samostatny pracovnik
cestovni kancelare a
cestovni agentury

Vyuziti pro 4
uroven?

Koordinator sluzeb pro
korporatni klientelu

Koordinator sluzeb pro
korporatni klientelu

Vedouci kempu

Vedouci pracovnik
turistického
informacniho centra

Vedouci pracovnik
turistického
informacniho centra

Vedouci pracovnik
turistického
informacniho centra
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) PK pod oborem PK pro dalsi Obor Navrhy na
UPK — NSP PK - NSP vzdélani vzdélani vzdélani dalsi PK - vize

Vedouci pracovnik
| pohostinstvi a
KU6 | hotelového provozu Vedouci recepce Vedouci recepce
Vedouci rezervacniho Vedouci rezervaéniho
oddéleni oddéleni
Vedouci stravovaciho Vedouci stravovaciho
useku Useku

Tabulka 12: Prehled profesnich kvalifikaci PK/UPK v navaznosti na obory vzdélani

VyS$e uvedena tabulka ukazuje postaveni jednotlivych profesnich kvalifikaci ve struktufe NSK. Dale je patrné, zda existuje Uplna profesni
kvalifikace, které z profesnich kvalifikaci jsou zafazeny pod pfislusny obor vzdélani, tedy jsou zahrnuty do RVP, resp. SVP. Dalsi PK pak stoji
mimo po&atedni vzdélavani v systému daldiho vzdélavani. Ty mohou pfi tvorbé SVP pomahat nastavit prisludna specifika SVP nebo jeho

zaméreni. Profesni kvalifikace pod oborem vzdélani vstupuji do tvorby inovovanych RVP.
Barevné jsou oznacCené obory vzdélani, které do analyzy vstupuiji.

Pomocny kuchar

Pomocny &isnik

Kuchar

Cignik
Kuchaf—¢isnik

Cestovni ruch
Cestovni ruch
Hotelnictvi, Gastronomie
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12. Navrh na upravy RVP
12.1 vSeobecné vzdélavani
VSeobecné vzdélavani bude koncipovano:

e jako spole€né pro vSechny
e zacilené na specifika dané skupiny oboru - aplikace
e sméfujici k pfipravé na maturitni zkousku

12.2 RVP s vyuzitim profesnich kvalifikaci

Jak vyplynulo z pozadavkul riznych materialt strategického i koncep&niho charakteru, je
tfeba zaméfit se na sestaveni RVP, které bude zahrnovat dosavadni zkuSenosti z vyuky
podle RVP (8koly jsou s RVP vesmés spokojeny). Cilem je navazat na existujici pozadavky
trhu prace zpracované v profesnich kvalifikacich NSK, které maji vztah k danému oboru,

resp. skupiné obord vzdélani.

V nasledujicich tabulkach jsou vyjadieny vazby povinného zakladu nové koncipovaného
RVP a profesnich kvalifikaci NSK.

Obor vzdélani - nové

koncipovany E PK povinné PK volitelné
Stravovaci a ubytovaci
sluzby,
Prace ve stravovani

Stravovaci sluzby — Kuchaf | Vypomoc pfi pfipravé
EQF 2 pokrmd

Stravovaci sluzby — Kuchaf | Pfiprava pokrmu pro
EQF 2 rychlé obc&erstveni

Stravovaci sluzby — Kuchar
EQF 2 Vyroba pfiloh Vyroba knedliku

Kuchar expedient

Stravovaci sluzby — Cinik | Vypomoc pfi obsluze
EQF 2 hostu

Prace v ubytovacim zafizeni
Stravovaci sluzby

Uklidové prace v ubytovacim
zafizeni-pokojska
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Obor vzdélani - nové

koncipovany H, LO PK povinné PK volitelné
Gastronomie - Kuchar - Pfiprava minutek
CisSnik PFiprava pokrm0
studené kuchyné
Kuchaf EQF 3 PFiprava pokrm(
teplé kuchyné

Gastronomie Kuchar - ¢iSnik
Cisnik EQF 3

Slozita obsluha hostt

Manazer
Gastronomie stravovacich sluzeb
EQF 4
Samostatny
pracovnik cestovni
kancelare a cestovni
agentury
Cestovni ruch (EQF5)
Pracovnik cestovni
kancelare-specialista
pro incoming
Pracovnik
turistického
informacéniho centra
Vedouci zajezdu
Prlivodce cestovniho ruchu
Priivodce Prahou
Koordinator sluzeb pro korporatni
klientelu
Mistni zastupce cestovni kancelafe
Vedouci pracovnik turistického
informacéniho centra
Manazer
Hotelnictvi stravovacich sluzeb
Manazer ubytovacich
sluzeb
Recepéni v
hotelovém provozu
Kuchafr pro pfipravu dietniho
stravovani

Tabulka 13: Vazby povinného zakladu nové koncipovaného RVP a profesnich kvalifikaci NSK.
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Pro stanoveni spoleéného odborného zakladu v oboru Gastronomie vychazime z pozadavku
socialnich partnert (navaznost na NSK) a jako priklad uvadime mozné pozadavky na
vysledky uceni, které jsou vyuzitelné pro zaky vstupujici do nové koncipovaného oboru

vzdélani. Jejich podrobné rozpracovani bude soudasti SVP.
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SPOLECNE KOMPETENCE

OBSLUHA TECHOLOGICKYCH ZARIZENI
V PROVOZU

VYSLEDKY UCENI (VZDELAVANI)

Pracuje se zafizenim, se spotfebici a

dalSim vybavenim v restauracnim provozu

PROVADENI HYGIENICKO-SANITACNI
CINNOSTI V POTRAVINARSKYCH
PROVOZECH A DODRZOVANI
HYGIENICKYCH PREPISU

Uplatriuje pozadavky na hygienu v

gastronomii

PREJIMKA POTRAVINARSKYCH
SUROVIN

RozliSuje a charakterizuje potraviny

z hlediska druht a technologického vyuziti

SESTAVENI JIDELNIHO LiISTKU A
SLEDU POKRMU

Sestavi jidelni listek podle

gastronomickych pravidel

SKLADOVANi POTRAVINARSKYCH
SUROVIN

Uvede spravny zplsob skladovani a

oSetfovani potravin

ORGANIZOVANI PRACE V PROVOZU A
PRI GASTRONOMICKYCH AKCIiCH

Organizuje praci v béZném provozu a pfi

gastronomickych akcich

NAKLADANI S INVENTAREM

Pracuje s inventafem a vhodné ho pouziva

PRIPRAVA TEPLYCH NAPOJU

PFipravuje teplé napoje

VYUZITi POTRAVIN S OHLEDEM NA
JEJICH SLOZENI A VLASTNOSTI

RozliSuje a vyuziva potraviny podle jejich

vlastnosti

PRIPRAVA POKRMU S VYUZITIM
ZAKLADNICH TECHNOLOGICKYCH
POSTUPU

Pripravuje (pod vedenim) pokrmy s vyuZzitim

zakladnich technologickych postupt

OBSLUHA HOSTU FORMOU
JEDNODUCHE OBSLUHY

Obsluhuje hosty formou jednoduché

obsluhy

Tabulka 14: Prehled spole¢nych kompetenci a vysledki uéeni (vzdélavani)
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Ukéazka zpracovani spoleénych kompetenci odborného zakladu RVP Gastronomie smérem k SVP, zde ukazka vyuzité spoleéného zakladu pro

kuchare a ¢iSnika

Kuchat, Cignik Vysledky uceni H Odborny teoreticky zaklad Odborny prakticky zaklad

Uvede spravny zplsob skladovani a
oSetrfovani potravin

Rozlisuje a charakterizuje potraviny z
hlediska druht a technologického
vyuziti

Pracuje se zafizenim, se spotrebici a
dal$im vybavenim v restaura¢nim
provozu

Rozlisuje a vyuziva potraviny podle
jejich vlastnosti

2,3

2,3

2,3

popiSe zarizeni skladl surovin

uvede zasady skladovani surovin

vysvétli zaklady normovani
uvede postup pfi pfejimce surovin

popise obvyklé vybaveni vyrobniho
stfediska z hlediska jeho funkce
popise obvyklé vybaveni odbytového
stfediska z hlediska jeho funkce
popiSe moderni technicka a
technologicka zafizeni

uvede zasady spravné vyzivy

charakterizuje Ziviny s ohledem na
vyuZitelnost pfi pripravé pokrmu

rozlisuje a charakterizuje potraviny a
pochutiny z hlediska druh,
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vyuziva znalosti spravného skladovanim
surovin

provadi prejimku surovin pro ptipravu
pokrmu

provadi normovani pokrmda

prevezme suroviny k vyrobé pokrmf

ziska zakladni znalosti sestavovani kalkulaci a
stanoveni ceny

voli vhodné pracovni prostfedky, nastroje,
suroviny

orientuje se ve vyrobnim a odbytovém
stfedisku

vyuziva zafizeni a technologické vybaveni
vyrobniho stfediska

vyuzivda znalosti zasad zdravé vyzivy pfi
pripravé pokrm0

rozlisuje potraviny podle druh( a
technologické vyuZitelnosti



Kuchat, Cignik Vysledky uceni H Odborny teoreticky zaklad Odborny prakticky zaklad

Organizuje praci v béZzném provozu a
pfi gastronomickych akcich

Sestavi jidelni listek podle
gastronomickych pravidel

Pripravuje (pod vedenim) pokrmy s
vyuzitim zakladnich technologickych
postupl

technologického vyuZiti a vyznamu ve
vyzivé

popisSe pfipravu pracovisté pred
zahajenim provozu

vyjmenuje Cinnosti spojené s ukoncenim
provozu

definuje organizaci prace ve vyrobnim
stfedisku

vysvétli organizaci prace a ukoly
pracovnikl v odbytovém stredisku
uvede ndlezitosti jidelniho a ndpojového
listku, rozdéli jidelni a ndpojové listky
podle typu odbytového strediska

uvede zakladni pravidla pro sestavovani
menu

sestavi menu pro rizné typy
gastronomickych provozl

vysvétli zplsoby predbézné pripravy
zakladnich surovin

popise zakladni tepelné Upravy pfi
zpracovani potravin

vysvétli rozdily mezi jednotlivymi druhy
tepelnych Uprav pokrm, priradi
vhodnou pftilohu
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pfipravi pracovisté pfed zahdjenim provozu

provede uklid pracovisté po skonéeni provozu
zapojuje se ve vyrobnim a odbytovém
stfedisku do pracovnich ¢innosti ve
standardnich podminkach s minimem
moznych obmén

pouziva podklady obsahujici zadani prace
(receptury, technologické postupy, pracovni
listy)

pouziva zakladni faktické znalosti v oboru
gastronomie, terminologicky, teoreticky i
prakticky

prakticky sestavi menu pro rizné typy
gastronomickych provozl

provadi zakladni ¢innosti, napt. v predbézné
pfipravé a Upravé surovin a technologii jejich
zpracovani

podili se na pfipravé pokrm0 s vyuZitim
zakladnich technologickych postupl pfi jejich
pfipravé a tepelném zpracovani



Kuchat, Cignik Vysledky uceni H Odborny teoreticky zaklad Odborny prakticky zaklad

Pracuje s inventafem a vhodné ho
pouziva

Pripravuje teplé ndpoje

Obsluhuje hosty formou jednoduché
obsluhy

Uplatiiuje pozadavky na hygienu v
gastronomii

2,3

vysvétli zakladni technologické postupy
pripravy béznych polévek, pokrmd,
pfiloh, omacek

vyuziva znalosti o potravindch pfi vybéru
vhodnych surovin a technologickych
Uprav pro pfipravu pokrm

rozliSuje maly a velky stolni inventar
uvede vyznam napoju ve vyZzive, jejich
rozdéleni

charakterizuje jednotlivé druhy napoju

definuje zasady spolecenského chovani
charakterizuje techniku jednoduché
obsluhy

definuje pozadavky na osobni hygienu a
hygienu prédce ve vyrobnich a
odbytovych strediscich

vysvétli ucel kritickych bodu

uvede zakladni pravni predpisy tykajici se
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a
pozarni prevenci

Tabulka 15: Ukézka zpracovéni spoleénych kompetenci odborného zékladu RVP smérem k SVP
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voli z rliznych moznosti vhodné pracovni
prostfedky, nastroje, suroviny apod. pro
pouziti v urcitém postupu pfti pfipravé
pokrmu a pfiloh.

voli vhodné suroviny podle poZadované
technologické pripravy pokrmu a jeho
charakteru

zvoli a pouzije vhodny inventar

provadi servis riznych druht napoju
uplatniuje zdsady spolec¢enského chovani,
profesniho jedndni a vystupovani v ptimém
osobnim styku s hosty

ovlada techniku jednoduché obsluhy
dodrZuje hygienické predpisy dané platnou

legislativou

dodrZuje zdsady BOZP, povinnosti
kuchare/¢isnika



12.3 Modularizace SVP
V tabulce niZe je nastinén SVP Gastronomie koncipovany modularné tak, aby zohledioval

tyto aspekty:

e spoleény odborny zaklad - teoreticka a prakticka ¢ast,
e odborna pfiprava - teoreticka a prakticka ¢ast,
o kvalifikacni ¢ast.
urovné ( EQF 2), ti pak mohou pokracovat k ziskani VL, (EQF 3) az k MZ (EQF 4). Proto je

SVP koncipovan modularné.
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Obory vzdélavani s odbornym vycvikem H+LO

1. rocnik
1. pololeti VH1 VpH1 VpH1 0zT1
2. pololeti VH1 VpH1 VpH1 0zT1
2. rocnik predprofesni + hlavni modul
1. pololeti VH 2 0zT2
2. pololeti VpH 2 OTH1A/B
3. rocnik hlavni modul + kvalifikacni
1. pololeti VpH3 OTH2 A/B
OTL1 A/B Vil
2. pololeti A/
QT H3 A/B OTH3I B OTH3 A
4. rocnik kvalifikacni ( + stupen vzdélani 4)
1. pololeti V2 V2 VplL2
2. pololeti VL3

Tabulka 16: Obory vzdélavani s odbornym vycvikem H+L0
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Vysvétliviey:
VH 1,2 vieobecné vzdélani (pro viechny)

VL1123

VpH1,2,3,4 vieobecné prapravné
vplL1,2,3

0zT 1,2 odborné zakladni teoreticke

OTH1,2,3 (C,K) oborné tearetické

PK profesni kvalifikace

VL LI vyuéni list

OK odborné kvalifikacni
MZ maturitni zkouska

A = profil kuchar

B = profil &iznik
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Ukazka rozpracovani modulu odborny teoreticky zaklad (spole¢na ¢ast pro kuchare a CiSniky).

ODBORNY TEORETICKY ZAKLAD

Modul

1. roénik_ TECHNOLOGIE_spoleény zaklad C/K

. pololeti

II. pololeti

definuje pozadavky na osobni hygienu a hygienu prace

ve vyrobnich stfediscich,

osvoji si zakladni pravni predpisy tykajici se bezpe€nosti a
ochrany zdravi pfi praci a pozarni prevenci,

vysvétli ucel kritickych bodu

uvede povinnosti pracovnika i zaméstnavatele v pfipadé
pracovniho urazu,

popisSe obvyklé vybaveni vyrobniho stfediska z hlediska jeho
funkce,

definuje organizaci prace ve vyrobnim stfedisku,

popiSe zafizeni skladl potravin a surovin.

vysvétli zpusoby predbézné pripravy zakladnich
surovin,

popiSe zakladni tepelné Upravy pfi zpracovani
potravin a surovin,

vysvétli zakladni technologické postupy pfipravy
béznych polévek, pokrmd, pfiloh, omacek.

2. roénik_ predprofesni + hlavnhi modul TECHNOLOGIE

. pololeti

vyuziva znalosti o potravinach pfi vybéru vhodnych surovin a
technologickych uprav pro pfipravu pokrm,

vysvétli rozdily mezi jednotlivymi druhy tepelnych uprav
pokrm, pfifadi vhodnou pfilohu,

uvede a dokaze popsat moderni technicka a technologicka
zarizeni,

chape kvalitu poskytovanych sluzeb jako vyznamny nastroj
konkurenceschopnosti a dobrého jména podniku.

Tabulka 17: Ukézka rozpracovani modulu odborny teoreticky zaklad
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13.

Zaver

Ze studie a z provedenych analyz dostupnych zdroju vyplyva, ze:

stavajici RVP vyhovuji Skoldm a zahrnuji i kompetence poZadované zaméstnavateli,
je tfeba vice pfizplsobit SVP potfebam zaméstnavatelt - jde zejména o nacvik tzv.
mékkych dovednosti vedle odbornosti,

do RVP Kuchar - ¢iSnik nezarazovat jako povinné dva cizi jazyky pro kuchare, jen pro
¢iSnika,

vysledky zakd u maturitnich zkouSek v oboru hotelnictvi se pohybuji pod priimérem
(zejména z matematiky a ¢eského jazyka), pouze v anglickém jazyce by se vysledky
daly oznadit za uspokoijivé,

Ize vytvofit v ramci revizi RVP spolecny obor Gastronomie, kde bude jednim vystupem
kuchaf nebo CisSnik (vyucni list) a gastronomie (maturitni zkouska). Gastronomii jako
samostatny Ctyflety obor nahradit timto nové koncipovanym oborem vzdélani,

je tfeba samostatné ponechat obory E, koncipovat spole¢né jako dvoulety a tfilety
podle nové koncepce,

obory Hotelnictvi a Cestovni ruch upravit jako samostatné - z oboru Hotelnictvi
odstranit odborny obsahovy okruh cestovni ruch; Ize koncipovat se spolenym
ekonomickym odbornym zakladem a s dalSi navaznosti profesnich kvalifikaci

k propojeni s NSK existuji potfebné PK pro obor Gastronomie prozatim pouze pro
uroven EQF3 -kuchar, ¢isSnik. PK Manazer stravovaciho useku neni dosud schvalena.
pro uroven EQF 4 - Hotelnictvi: PK Manazer stravovaciho useku a Manazer
ubytovaciho Useku jsou jiz pfipravené, i kdyZ nejsou dosud schvalené; pro Cestovni
ruch PK existuji, avSak na kvalifikacni urovni 5, nutno dofesit jejich mozné vyuZiti pro
obory vzdélani s maturitni zkouskou,

pro uroven EQF2 - PK existuji;

navysit odbornou praxi v maturitnich oborech dle doporuceni projektu Pospolu (8 tydna
v realné praxi) a nastavit souvisly odborny vycvik u zaméstnavatele ve 3. ro€niku u
oborl s vyuénim listem,

pfi tvorbé specifického SVP se zaméfit vzdy na vyuZiti profesnich kvalifikaci.
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Pro potfeby skupiny oborli 65 Gastronomie, hotelnictvi, turismus bude projednavan

nasledovny postup pro pfistup k inovacim a revizim RVP.

1. V kategorii E s nazvem Stravovaci sluzby bude koncipovan spoleény odborny zaklad
jako dvoulety obor vzdeélani s tim, Zze pokud bude nutnost prodlouzit vyuku, muze tak
Skola u€init (napf. Zaci se specialnimi vzdélavacimi potfebami).

2. Bude koncipovan obor s nazvem Gastronomie, ktery bude na urovni RVP popisovat
pozadované vysledky vzdélavani. Zde bude definovan spole¢ny odborny zaklad a na
néj budou navazovat povinné profesni kvalifikace viz Graf 21: Profesni kvalifikace
povinné navazujici na odborny zaklad oboru. Zak bude sméfovat k ukongeni studia
v uzlovych bodech po splnéni profesnich kvalifikaci predepsanych pro kategorii
dosazeného vzdélani H - k vyuénimu listu na kuchafe nebo na ¢iSnika, po spinéni PK
pozadované k dosazeni urovné LO k maturitni zkouSce. (V této kategorii se bude
samoziejmé vénovat pfipravé na maturitni zkousku i ve vSeobecné vzdélavacich
predmétech).

3. Obor vzdélani kategorie M bude postaven na spoleéném ekonomickém zakladé. Na
néj pak budou dale navazovat pfisluSné profesni kvalifikace zaméfené na oblast
hotelnictvi a stravovacich sluzeb nebo cestovniho ruchu.

LO o M Cestovni
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E - H
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Vypomoc Priprava Manazer Manazer ( Practovnl'k )
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pokrmti teplé sluzeb sluzeb || kancelare-
kuchyné specialista
pro
\_incoming )
( Pfiprava ( , Pracovnik
|| pokrma | JhanaZer || | turistického
studené S ra\lloyaglc informacnih
kuchyné sluze o0 centra
Pfiprava S - | )
okrﬁqﬁ ro Pfiprava Recepcni v Samostatny
P p N P — hotelovém ;
rychlé minutek rovozU pracovm[(
obg&erstveni P cestovni
— kancelare a
cestovni
agentury
Vypomoc pfi (EQF5)
—  obsluze
hostl

Graf 21: Profesni kvalifikace povinné navazujici na odborny zaklad oboru
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13.1 SWOT analyza shrnujici navrhovana reSeni

13.1.1 SWOT pro kategorii E

Silné stranky (+)

Jednotny obsah s moznosti pfizplsobeni
délky studia ( 2 - 3 roky) dle charakteristiky
a potreb zaku

Hrozby/rizika

Narocnost pro spinéni vSech pozadovanych
PK pro nékteré zaky

‘Slabé stranky (-)

‘Ph’leiitosti

Vyuziti profesnich kvalifikaci

Tabulka 18: SWOT analyza pro kategorii E

ANO

13.1.2 SWOT pro kategorii H, LO

Silné stranky (+)

Slabé stranky (-)

Vyuziti profesnich kvalifikaci ve vazbé na
pozadavky trhu prace

VétSi organizacni naro¢nost pro skoly

MozZnost postupného ukoncovani vzdélavaci
drahy Zaka

LepSi moznosti motivace zaku

Hrozby/rizika

Nutnost pfepracovat SVP

Prilezitosti

ZjednoduSeni prostupnosti pfi vzdélavani pro
Zzaky

NedostateCna pfipravenost ucitelt na
zménu pro tvorbu SVP

Propojenost s PK - vazba na trh prace,
sjednoceni pozadavku pocate¢niho a dalSiho
vzdélavani

Provazanost s procesem schvalovani PK
NSK muze komplikovat flexibilitu

Moznost ziskani PK v pribéhu vzdélavani

Tabulka 19: SWOT pro kategorii H, LO

i

ave




13.1.3 SWOT pro kategorii M

Silné stranky (+) Slabé stranky (-)

ZjednoduSeni pro Skoly zavedenim
spole¢ného ekonomického zakladu a
spole¢nych vSeobecné vzdélavacich

pfedmétu

Jasna specifikace pozadavku trhu prace

vyuzitim PK

Nedostate¢na pripravenost uditel(l na Moznost ziskani PK v pribéhu vzdélavani

zménu pro tvorbu SVP

Provazanost s procesem schvalovani PK Propojenost s PK - vazba na trh prace,
NSK muze komplikovat flexibilitu sjednoceni pozadavkl poc¢atecniho a dalSiho
vzdélavani

Tabulka 20: SWOT pro kategorii M

ANO
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